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Pagégiy socialinés globos namy direktorés
2024 m. gruodzio 31 d. jsakymu Nr. V-99

Pagégiy socialinés globos namy 2024 mety senyvo amziaus asmeny ir suaugusiy asmeny su negalia ilgalaikés (trumpalaikés) socialinés globos normy atitiktis ir

isivertinimas

Eil. | Socialinés globos o o o Socialinés globos namy veiklos Globos normy
N | norma Socialinés globos normos turinys ir charakteristika apibiidinimas pagal socialinés globos | jsivertinimas
normos turinj ir charakteristika
I sritis. Paslaugy paskyrimas, planavimas ir asmens apgyvendinimas
1. Senyvo amziaus 1.1. Asmeniui suteikiama galimybé jam priimtina forma pareiksti savo Informacija apie globos namus Atitinka
asmeniui ir nuomong apie socialinés globos namy, specializuoty slaugos ir socialinés vieSinama internetiniame puslapyje
suaugusiam globos namy, grupinio gyvenimo namy (toliau — socialinés globos jstaiga) www.psgn.lt., socialiniame tinkle
asmeniui su parinkima. Prie§ pradedant teikti socialing globa, asmeniui, jo globéjui, Facebook (2 paskyros).
negalia (toliau — | r@ipintojui, kitiems $eimos nariams ar artimiesiems giminai¢iams sudaromos
asmuo) ar jo salygos apsilankyti socialinés globos jstaigoje ir susipaZinti su socialinés
globéjui, globos istaigos teikiamomis paslaugomis.
ripintojui, e " .
Kitiems Seimos 1:2. .As.m.enlm, jo glf)b_ejul, rl_lplntOJul,"kltler.ns Seimos nariams ar ar.tlmleswms Istaigoje atsakingas uz supazindinima | Atitinka
nariams ar gl'm'lnalélams yra prieinama InfgrmaCIJa apie socialinés globos istaigos su globos namy vidaus tvarkos
artimiesiems teikiamas paslaugas, personalg ir kita. taisyklémis yra socialinis
giminaic¢iams darbuotojas.
uztikrinama
galimybé
susipazinti su
socialinés globos
jstaigomis
2. Uztikrinamas 2.1. Asmeniui socialiné globa socialinés globos jstaigoje pradedama teikti Asmeniui socialiné globa jstaigoje | Atitinka
asmens socialinés | pagal asmens ar jo glob¢jo, riipintojo, praSymga ir, kai socialing globa pradedama Teikti pagal asmens ar jo
globos organizuoja savivaldybé, savivaldybés sprendima skirti asmeniui ilgalaike globéjo,
tikslingumas, (trumpalaike) socialing globa socialinés globos jstaigoje, teisés akty nustatyta | riipintojo, praSymg ir kai socialing

paremtas iSsamiu

tvarka jvertinus asmens socialinés globos poreikj. Jei socialiné globa pradéta

globa organizuoja savivaldybeg,



http://www.psgn.lt/

Eil. | Socialinés globos L o o Socialinés globos namy veiklos Globos normy
Nr. | norma Socialinés globos normos turinys ir charakteristika apibiidinimas pagal socialinés globos | jsivertinimas
normos turinj ir charakteristika
ir visapusisSku teikti ne savivaldybés sprendimu, asmens socialinés globos poreikio vertinima | savivaldybés sprendima skirti
asmens poreikiy | uztikrina socialinés globos jstaiga. Socialinés globos jstaigoje kaupiamoje asmeniui ilgalaike  (trumpalaike)
vertinimu informacijoje apie asmenj (toliau — asmens byla) yra tai fiksuojantys jrasai ir | socialin¢ globa
dokumentai. socialinés globos jstaigoje, teisés akty
nustatyta tvarka jvertinus asmens
socialinés globos poreikj. Socialinés
globos poreikis pervertinamas
pasikeitus asmens sveikatos biiklei ar
dél kity aplinkybiy.
2.2. Seny\‘/o.amzw‘lus' a.smenq so‘cr?lhnes globqs namuose 1lgzvi¥a1ke ’ lgalaiké (trumpalaike) socialiné Atitinka
(trumpalaiké) socialiné globa teikiama senatvés pensijos amziy sukakusiems o . ..
. .. i . .. X ] globa teikiama senatvés pensijos
asmenims (tarp jy ir senatvés pensijos amziy sukakusiems asmenims, o . L
o : . . L . amziy sukakusiems asmenims ir
turintiems sunkig negalig), kuriems nustatytas visiskas nesavarankiskumas ar - .
. o Senyvo amziaus asmenims.
dalinis nesavarankiSkumas.
2.3. Socialinés globos namuose suaugusiems asmenims su negalia ilgalaiké AtSkir‘_l buty i§ dalies savarankiskiems
(trumpalaiké) socialiné globa teikiama suaugusiems darbingo amZiaus asmenims nera.
asmenims su negalia (tarp jy ir suaugusiems asmenims, turintiems sunkig
negalig), kuriems nustatytas visiskas ar dalinis nesavarankiSkumas.
Socialinés globos namai gali apgyvendinti i§ dalies nesavarankiskus
suaugusius asmenis su negalia atskiruose butuose ar gyvenamuosiuose
namuose, suteikdami Siems asmenims reikalingg pagalba, ir nuolat iesko tokiy
galimybiy. Apgyvendinimas atskiruose butuose ar gyvenamuosiuose namuose
yra prilyginamas apgyvendinimui grupinio gyvenimo namuose. _
Grupinio gyvenimo namy padalinys
2.4. Grupinio gyvenimo namuose ilgalaiké (trumpalaiké) socialiné globa isteigtas 2024 m. geguzés 23 d.
teikiama senyvo amziaus asmenims ar suaugusiems asmenims su negalia (tarp | kuriuose gyvena 10 senyvo amZiaus ar Atitinka

ju ir suaugusiems asmenims, turintiems sunkig negalig), kuriems nustatytas
visi§kas ar dalinis nesavarankiskumas.

2.5. Specializuotuose slaugos ir socialinés globos namuose ilgalaiké
(trumpalaiké) socialiné globa teikiama senyvo amziaus asmenims su sunkia
negalia, kuriems nustatytas specialusis nuolatinés slaugos poreikis ar

suaugusiy asmeny su negalia.

Miisy jstaiga néra specializuota.




Eil. | Socialinés globos S L - So.cialipé.s globos namy VE?iklOS .G.IObO.S normy
Nr. | norma Socialinés globos normos turinys ir charakteristika apibiidinimas pagal socialinés globos | jsivertinimas
normos turinj ir charakteristika
specialusis nuolatinés priezitiros (pagalbos) poreikis dél protinio atsilikimo ar
psichikos sutrikimo, ar suaugusiems asmenims su sunkia negalia, kuriems
nustatytas 0 iki 25 procenty darbingumo lygis ir specialusis nuolatinés
slaugos poreikis ar specialusis nuolatinés prieziiiros (pagalbos) poreikis dél
protinio atsilikimo ar psichikos sutrikimo.
2.6. Socialinés globos jstaigoje yra jvertinti visi asmens sveikatos, laisvalaikio
organizavimo, socialiniy jgiidziy ugdymo, palaikymo, specialieji ir kiti Globos namai teikia tokias asmeniui
poreikiai, atsiZvelgiant j asmens gebé&jimus, gabumus, silpngsias savybes, bitinas paslaugas , kurios paviesintos | itinia
situacijg Seimoje, socialing rizika, negaliag, ypatumus, susijusius su amziumi, internetiniame puslapyje
branda, etnine kilme, kalba, religija, lytimi, rasine priklausomybe ir kita. www.psgn.lt.
Vertinant asmens konkre¢iy paslaugy, pagalbos poreikius detaliai apraSsomos
sritys, kuriose jis yra labiau savarankiskas, kur ir kokios konkrecios pagalbos
jam reikia.
2.7. Atsizvelgdama | socialinés globos jstaigoje jvertinty asmens konkreciy Globos namai teikia tokias asmeniui
paslaugy, pagalbos poreikius, vertindama asmens individualias savybes bei biitinas paslaugas, kurios paviesintos
ypatumus, susijusius su amziumi, etnine kilme, kalba, religija, lytimi, rasine internetiniame puslapyje Atitinka
priklausomybe, socialinés globos jstaiga jsivertina savo galimybes suteikti www.psgn.lt.
asmeniui reikalingas paslaugas. Jei socialinés globos jstaiga neturi galimybiy
asmeniui suteikti reikalingy paslaugy, apie tai yra informuojamas asmuo,
globéjas, riipintojas, savivaldybé, priémusi sprendima skirti asmeniui
socialing globa.
2.8. Socialinés globos jstaigoje, vertinant asmens poreikius, dalyvauja visi Vertinant asmens poreikius dalyvauja
reikalingi specialistai, pats asmuo ar, esant poreikiui, asmens globé¢jas, asmuo, reikalingi specialistai, esant
poreikiui, gali dalyvauti asmens Atitinka

rupintojas, kiti Seimos nariai ar artimieji giminaiciai ir visa tai yra uzfiksuota
asmens byloje pridedamuose dokumentuose.

2.9. I socialinés globos jstaiga nepriimami asmenys, kurie apgyvendinimo
metu serga Gmiomis infekcinémis ligomis arba jiems diagnozuota Gimi
psichozé. Pirmines ambulatorines asmens sveikatos prieziliros paslaugas
teikiancio gydytojo arba gydancio gydytojo iSduotas israsas i§ medicininiy
dokumenty (F027/a), nuo kurio i§davimo iki asmens apsigyvenimo globos

globgjas, riipintojas, kiti Seimos
nariai ar artimieji giminaiciai.
Apgyvendinimo metu asmuo pateikia
iSra8g i§ medicininiy dokumenty (F
027/a), nuo kurio isdavimo iki
asmens apgyvendinimo Globos
namuose negali biti praéj¢ daugiau



http://www.psgn.lt/
http://www.psgn.lt/

3.3. Asmuo ar jo globéjas, riipintojas, prie§ pasiraSydami sutartj, yra
informuoti, kad sutartis gali biiti nutraukta asmens ar jo globé&jo, riipintojo
arba socialinés globos namy iniciatyva. Asmuo ar jo glob¢jas, riipintojas zZino,
kad, pries nutraukiant sutartj socialinés globos jstaigos iniciatyva, i§ anksto
bus informuotas asmuo, jo globéjas, riipintojas ir savivaldybé, priémusi
sprendima skirti asmeniui socialing globa socialinés globos jstaigoje (tais
atvejais, kai asmuo socialinés globos jstaigoje apgyvendinamas savivaldybés

Asmuo informuojamas , kad sutartis
gali biiti nutraukta asmens ar jo
globg¢jo, riipintojo arba socialinés
globos namy iniciatyva. Si
informacija yra sutarties dalis.

Eil. | Socialinés globos S L - So.cialipé.s globos namy VE?iklOS .G.IObO.S normy
Nr. | norma Socialinés globos normos turinys ir charakteristika apibiidinimas pagal socialinés globos | jsivertinimas
normos turinj ir charakteristika
jstaigoje negali biti pragje daugiau kaip 3 ménesiai, yra saugomas asmens kaip 3 mén., ir kuris saugomas
byloje. asmens byloje.
2.10. Asmeniui uztikrinama, kad pasikeitus asmens poreikiams, jo sveikatos
biklei ar atsiradus kitoms aplinkybéms, asmens socialinés globos poreikis yra | Pasikeitus asmens poreikiams, jo
vertinamas i§ naujo. Nustacius, kad teikiama socialiné globa nebeatitinka sveikatos biklei ar atsiradus kitoms Atitinka
asmens poreikiy, rastu informuojamas asmuo ar jo globéjas, riipintojas, kai aplinkybéms asmens socialinés
asmuo apgyvendintas savivaldybés sprendimu, — ir savivaldybé, priémusi glot_)os poreikis yra vertinamas i§
sprendima asmeniui skirti socialine globa socialinés globos jstaigoje. Jeigu ir | Naujo.
toliau socialiné globa yra tegsiama, yra rastiski asmens ar jo globéjo, riipintojo
ir, jei socialiné globa pradéta teikti pagal savivaldybés sprendima, —
savivaldybés sutikimai tgsti socialing globa. Visa tai yra uzfiksuota asmens
byloje pridedamuose dokumentuose
3. | Asmeniuiar jo 3.1. Kiekvienas asmuo, kuriam teikiama socialiné globa, ar jo globéjas, Asmeniui apsigyvenus Globos Atitinka
globéjui, ripintojas ir socialinés globos jstaiga yra pasirase sutartj, kurioje numatytos namuose sutartis sudaroma praéjus ne
ripintojui yra socialinés globos teikimo salygos, teikimo laikas, abiejy Saliy teisés, pareigos, | daugiau kaip 7 kalendorinéms
garantuojamas atsakomybé ir kitos sglygos. Sutartis sudaryta praéjus ne daugiau kaip 7 dienoms nuo asmens apgyvendinimo
sutarties, kalendorinéms dienoms nuo asmens apgyvendinimo socialinés globos globos jstaigoje.
atitinkancios istaigoje. Sutarties turinys yra aiSkus, suprantamas, nedviprasmiskas.
gzrr?zzzius 3.2.. Asmuo jam pl’.iimjcina fqrma iki sutartie§ pasiraé.ymo yra sypaiindir.lta.s SU | Asmuo supaZindinamas su Globos Atitinka
teisétus interesus, socialinés globos istaigos vidaus tvarkos taisyklémis gyventojams ar kitais namy vidaus tvarkos taisyklémis,
pasiraSymas cvlokumentgis, r.eglamentuoj anciais .gyven.imq socialinés glob_os js_taigoj e. zymos uzfiksuotos asmens byloje
Zymos apie tai uzfiksuotos sutartyje ar kituose asmens byloje pridedamuose pridedamuosiuose dokumentuose .
dokumentuose.
Atitinka




adaptacijos ne ilgiau kaip vienam pusmeciui gali biiti sudaromas
preliminarus ISGP, kuris ne véliau kaip po pusmecio turi bti perzitirimas.
ISGP (jskaitant ir preliminary) senyvo amziaus asmeniui sudaromas ne véliau
kaip per 1 ménesj, asmeniui su negalia (taip pat ir turin¢iam sunkig negalig) —
ne véliau kaip per 1,5 ménesio nuo asmens atvykimo j socialinés globos
jstaiga dienos.

sudaro ne véliau kaip per 1 ménesio
nuo asmens atvykimo j jstaiga
dienos.

Eil. | Socialinés globos L o o Socialinés globos namy veiklos Globos normy
Nr. | norma Socialinés globos normos turinys ir charakteristika apibiidinimas pagal socialinés globos | jsivertinimas
normos turinj ir charakteristika
sprendimu). Sutarties nutraukimas yra uzfiksuotas asmens byloje
pridedamuose dokumentuose
4. | Asmeniui pagal 4.1. Socialinei globai asmeniui teikti sudarytas ISGP, kuriame pateikta detali | Socialinei globai asmeniui teikti Atitinka
jvertintus informacija apie asmens socialinius rySius, $eimg, informacija i§ pirmines sudarytas ISGP, uZ kurio sudaryma,
poreikius ambulatorines asmens sveikatos prieZifiros paslaugas teikian¢io gydytojo apie | periodinj vykdyma atsakingas
sudaromas asmens sveikatos biikle ir informacija apie socialinés globos jstaigoje socialinis darbuotojas.
individualus jvertintus asmens poreikius. ISGP numatyta, kokiomis priemonémis bus
socialinés globos | sickiama socialinés globos uzdaviniy jgyvendinimo, detalizuotos paslaugos
planas (toliau — (socialinés, sveikatos priezitiros, psichologinés ir kt.), kurios asmeniui
ISGP) teikiamos ar organizuojamos, raSomos Zymos apie periodiskai vykdoma ISGP
perzitira (kokie buvo poky¢iai, koks rezultatas pasiektas, kokie numatomi
tolesni veiksmai, kad biity pasiekti uzsibrézti tikslai ir uzdaviniai, trumpas
ISGP jgyvendinimo proceso apraSymas ir kita). ISGP yra kiekvieno asmens
byloje. ..
) o o o o Sudarant ISGP dalyvauja Globos Alitinka
4.2. ISGP rengia socialinés globos istaigos specialistai, esant poreikiui, namy specialistai, nebuvo poreikio
dalyvauja ir socialiniai darbuotojai, savivaldybés institucijos nustatyta tvarka | jviesti savivaldybés institucijos
paskirti vertinti senyvo amziaus asmeny ar asmeny su negalia (Seimy) nustatyta tvarka paskirty vertinti
socialiniy paslaugy poreikj (toliau — savivaldybés socialiniai darbuotojai), kiti | senyvo amZiaus asmeny ar asmeny su
reikalingi specialistai. Visa tai yra uzfiksuota asmens ISGP ar kituose asmens | negalia (3eimy) socialiniy paslaugy
byloje pridedamuose dokumentuose. poreikj (toliau — savivaldybés
socialiniy darbuotojy), kity reikalingy
4.3. ISGP sudarymo laikas priklauso nuo asmens gebéjimy prisitaikyti prie specialisty.
aplinkos, naujy aplinkybiy, turimy psichologiniy asmens savybiy ir kt. Esant
poreikiui, atvykusiam i socialinés globos istaigg asmeniui dél sudétingos Globos namy specialistai ISGP Atitinka




Eil. | Socialinés globos L ) ) o Socialinés globos namy veiklos Globos normy
Nr. | norma Socialinés globos normos turinys ir charakteristika apibadinimas pagal socialinés globos | jsivertinimas
normos turinj ir charakteristika
4.4. Pagal galimybes yra uztikrintas paties asmens ar jo globéjo, riipintojo, Sudarant ISGP globéjai, riipintojai, Atitinka
kity $eimos nariy ar artimyjy giminai¢iy dalyvavimas sudarant, perzidrint ir artimieji dalyvauja retai, taCiau
tikslinant ISGP. | jy nuomone kiek jmanoma yra atsizvelgta, zymos apie tai atsizvelgiama j apsilankymo metu
urfiksuotos ISGP. arba telefonu i§sakyta nuomoneg.
45 Asmeniui su pegallia pagal ivertintgs pc?reikius. ISGP yra .numatytos A§menil{i su vnggglia nvqmatytos Atitinka
priemonés, uztikrinancios asmens specialiyjy poreikiy tenkinima priemonés, uZtikrinan¢ios asmens
specialiyjy poreikiy vertinima.
5. | Asmeniui 5.1. Uztikrinta, kad ISGP yra perzitirimas ir tikslinamas ne reciau kaip 1 ISGP yra perzitirimas ir tikslinamas Atitinka
teikiamy kartg per metus, o atsiradus naujoms, su asmens sveikatos biikle ar naujais ne reciau kaip 1 karta per metus arba
paslaugy asmens poreikiais bei jgiidZiais susijusioms aplinkybéms, iSkart po Siy atsiradus naujoms aplinkybéms
efektyvumas aplinkybiy atsiradimo. (pasikeitus sveikatos buklei).
uztikrinamas ) ) o L L e . oo
periodiskai 5.2. Perziurétame ir patikslintame ISGP yra pateikti ir jvertinti socialinés Perzmre_tar_ne 1r_pat{kshntame_ I_SGP Atitinka
i globos teikimo laikotarpiu pasiekti rezultatai, jvertinti asmens paslaugy yra pateikti pasiekti rezultatai ir
perziurint ir oreikiy poky¢iai bei numatytos naujos priemonés, susijusios su §iy poreiki numatytos naujos priemonés.
patikslinant ISGP | POTCIXIY poky y JOS p > Susy up 4
tenkinimu.
5.3. Uztikrinta, kad socialinés globos istaiga, planuodama ir teikdama Planuojant ir te.lklant sociahne; globg .
. . . 2 N yra nuolat palaikomas rySys su Atitinka
socialing globa asmeniui, nuolat palaiko ry$j su asmens globéju, riipintoju, o .. L
. o .. . ST asmens globéju/artimaisiais.
esant poreikiui, su kitais Seimos nariais ar artimaisiais giminai¢iais, jiems
pageidaujant, pateikia informacija apie ISGP sudarymo, perzitiré¢jimo ir
vykdymo eiga, jei tai neprieStarauja asmens interesams
Il sritis. Asmens gerovés uztikrinimas teikiant socialine globa
6. | Teikiant socialing | 6.1. Uztikrinta asmens teisé pasirinkti asmens sveikatos prieziiiros jstaiga ar Asmuo gali pasirinkti sveikatos Atitinka

globa siekiama
uztikrinti asmens
geriausia

interesa

gydytoja, vadovaujantis asmens sveikatos prieziiirg reglamentuojanciais teisés
aktais. Tai yra uzfiksuota ISGP ar kituose asmens byloje pridedamuose
dokumentuose. Tais atvejais, kai asmuo j socialinés globos jstaigg ilgalaikei
socialinei globai atvyksta is kitos savivaldybés, siekiant uztikrinti tinkama
sveikatos prieziliros paslaugy organizavima, socialinés globos jstaiga ir
asmuo (jo globéjas, ripintojas) prie§ asmeniui apsigyvenant socialinés globos
istaigoje, susitaria, kad asmuo registruosis (jj registruos globéjas, riipintojas)

priezitiros jstaiga ir Seimos gydytoja.




Eil. | Socialinés globos L L - So.cialipé.s globos namy VE?iklOS .G.IObO.S normy
Nr. | norma Socialinés globos normos turinys ir charakteristika apibiidinimas pagal socialinés globos | jsivertinimas
normos turinj ir charakteristika
asmens sveikatos priezifiros jstaigoje, kuri pasirinkta ar¢iausiai socialinés
globos jstaigos (asmens gyvenamosios) vietos arba yra patogiausiai
pasiekiama.
6.2. Asmeniui uztikrintas apriipinimo techninés pagalbos priemonémis Alitinka
paslaugy organizavimas laiku, vadovaujantis Siy paslaugy teikima Uztikrinamas apriipinimas techninés
reglamentuojanéiais teisés aktais. Zymos apie techniniy pagalbos priemoniy pagalbos priemonémis ir tai
kieki ir jy jsigijimo laika yra uzfiksuotos ISGP ar kituose asmens byloje fiksuojama ISGP.
pridedamuose dokumentuose. .
Atitinka
6.3. Socialinés globos jstaigos asmeniui pagal poreikius organizuoja sveikatos
prieziliros paslaugas. Asmeniui su negalia, asmeniui su sunkia negalia, Slaugos paslaugos teikiamos Globos
senyvo amZiaus asmeniui, gyvenan¢iam socialinés globos namuose, namuose, taip pat pagal Seimos
specializuotuose slaugos ir socialinés globos namuose (toliau kartu $iame gydytojo iSraSytus siuntimus kitose
priede — socialinés globos namai), kai juose ilgalaike socialing globg gauna 25 | asmens sveikatos prieZitiros jstaigose.
ar daugiau asmeny, slaugos paslaugos privalo biiti teikiamos pacioje jstaigoje. Atitinka
6.4. Asmeniui uztikrinta, kad, teikiant socialing globg ir iskilus problemoms,
susijusioms su asmens sveikatos biiklés pasikeitimais, saugumu ar kitomis Teikiant socialing globg ir iskilus
aplinkybémis, apie tai nedelsiant informuojami asmens globéjas, riipintojas, problemo'ms,'aple tal nedel§!ant
esant poreikiui ir galimybéms, — kiti Seimos nariai ar artimieji giminaiciai. 1r_1f(?rm1'10_] ami asmens g.l O.b.eJ as,
ripintojas, esant poreikiui ir
galimybéms, — kiti $eimos nariai ar
artimieji giminaiciai. Atitinka
6.5. Medikamentai gaunami, saugomi ir vartojami pagal reikalavimus,
kuriuos nustato teisés aktai bei socialinés globos jstaigos darbo tvarkos Medikamentai gaunami, saugomi ir
taisykles, kiti socialinés globos jstaigos veikla reglamentuojantys vartojami pagal Globos jstaigos
dokumentai. Socialinés globos jstaigos sveikatos prieziiiros ar kiti uz nustatytas taisykles, uz medikamenty
sveikatos prieziliros organizavima atsakingi specialistai zino medikamenty gavima, saugojimg atsakinga
uzsakymo, priémimo, saugojimo, vartojimo, nuraSymo bei netinkamy vartoti vyriausiojt bendr05|_os praktl_kos
medikamenty sunaikinimo tvarka. Uz medikamenty gavima, saugojima s:augyIOJ_a, bendrosios praktikos
globos jstaigoje yra paskirtas atsakingas asmuo. slaugytojos. Atitinka

6.6. Uztikrinta asmens apsauga nuo smurto, iSnaudojimo, diskriminacijos,
prievartos, jzeidingjimy dél savo rasés, religijos, negalios, socialinés padéties,

Visi nelaimingi jvykiai, susije su
asmens sveikatos biiklés




7.5. Asmuo zino, kad sunkios ligos atveju ar jam mirStant socialinés globos
jstaiga nedelsdama informuos apie jo buikle globéja (rlipintoja), Seimos
narius, o esant poreikiui ir galimybéms, ir kitus artimuosius giminai¢ius bei

Asmeniui sunkiai sergant ar mirstant,
Globos namai nedelsiant informuoja
Seimos narius, o esant poreikiui ir
galimybéms, ir kitus artimuosius

Eil. | Socialinés globos L . . So.cialipé.s globos namy VE?iklOS .G‘IObO.S normy
Nr. | norma Socialinés globos normos turinys ir charakteristika apibiidinimas pagal socialinés globos | jsivertinimas
normos turinj ir charakteristika
pilietybés, sveikatos biiklés, asmeniniy savybiy ir kita. Siekiant uztikrinti pasikeitimais ar asmens teisiy
asmens sauguma, visi nelaimingi jvykiai, susij¢ su asmens sveikatos biklés pazeidimais, yra registruojami,
pasikeitimais ar asmens teisiy paZeidimais, yra registruojami, analizuojamos | analizuojamos juos sukélusios
juos sukelusios priezastys bei priimami sprendimai, kaip jy i§vengti ateityje priezastys bei priimami sprendimai,
kaip jy iSvengti ateityje.
7. | MirStan¢iajam 7.1. Asmeniui uZtikrinta galimybé i8reiksti savo valig dél jo asmeninio turto, Su kiekvienu asmeniu, jo globéju, Atitinka
uztikrinama dokumenty tvarkymo, laidojimo ir su laidojimu susijusiy reikaly tvarkymo. artimaisiais ar §eimos nariais yra
kvalifikuota Asmeniui, i§laikant konfidencialuma, garantuotas ir vidaus veiklos aptariami su laidojimu susij¢ reikalai.
priezilira ir dokumentais reglamentuotas globos jstaigos tarpininkavimas, kad biity Jeigu asmuo neturi artimyju, jis yra
dvasiné pagalba | sutvarkyti $ie reikalai. Jeigu asmuo neturi artimyjy, galinéiy jj palaidoti, ar laidojamas kapiniy dalyje, kuri
néra iSreiskes savo valios dél laidojimo ir su laidojimu susijusiy reikaly priklauso socialinés globos namams.
tvarkymo, asmeniui mirus, laidojimg ir su laidojimu susijusiy reikaly
tvarkyma organizuoja socialinés globos jstaiga. Jeigu asmuo néra isreiskes
savo valios dél jo asmeninio turto, dokumenty tvarkymo, jie tvarkomi
vadovaujantis teisés aktais, reguliuojanciais asmeny turtinius santykius ir
dokumenty tvarkyma asmeniui mirus. Atitinka
7.2. Mirstanciajam socialinés globos jstaiga garantuoja jo dvasiniy, socialiniy, Asmeniui pageidaujant, religinés,
psichologiniy, fiziniy, religiniy reikmiy tenkinima, uztikrindama privatuma ir | Socialinés, dvasinés , slaugos
oruma, teisés akty nustatyta tvarka organizuoja paliatyviaja slauga. paSIaUQO_S teikiamos gyvenamajame
kambaryje.
7.3. Socialinés globos jstaiga, asmeniui pageidaujant, organizuoja religiniy
patarnavimy bei sielovados pagalbos teikima. Atitinka
Mirstanciajam pagalba suteikiama
7.4. Uztikrinta, kad mir§tan¢iajam, esant galimybei, pagalba suteikiama gyvenamajame kambaryje, o siekiant
gyvenamajame kambaryje, bet kartu nepazeidziant kity kartu gyvenanciy nepazeisti kity kartu gyvenanciyjy
asmeny privatumo bei orumo. teisiy naudojamos Sirmos. Pagal
poreikj (ar pageidavima) yra
kvieCiamas parapijos klebonas.
Atitinka




Eil. | Socialinés globos L o o Socialinés globos namy veiklos Globos normy
Nr. | norma Socialinés globos normos turinys ir charakteristika apibiidinimas pagal socialinés globos | jsivertinimas
normos turinj ir charakteristika
sudarys salygas jiems biti prie mir§tanciojo (jei asmuo taip pageidauja ar giminaicius bei sudaro sglygas jiems
pageidavo). Asmens byloje pridedamuose dokumentuose yra uZfiksuoti biiti prie mirStanciojo.
asmeniui artimy zmoniy adresai, telefonai ir kita informacija
1 sritis. Ivairiapusi$ky asmens poreikiy uztikrinimas, asmens jgalinimas
8. | Asmeniui 8.1. Asmens kasdieninis gyvenimas ir veikla organizuojami lanks¢iai, sickiant | Asmens kasdieninis gyvenimas Atitinka
sudaroma suderinti asmens pageidavimus, pomégius ir socialinés globos jstaigos organizuojamas kiek jmanoma
galimybé gauti galimybes. Socialinés globos jstaigoje dirbantys darbuotojai turi teigiama ats1ive.1glant 1 asmeny P§g§|daV|mU5,
socialing globa, pozilirj | asmeny uzimtumo, laisvalaikio praleidimo, pomégiy realizavimo ir porvr}?glu.s. Darbuotczjlq teigiamas
atitinkan¢ia jo pan. pasirinkima. poZiuris | asmeny uzimtuma.
poreikius ir . . o . . $ dali i¥ki
- 8.2. Darbingo amZiaus asmeniui, atsizvelgiant j jo savarankiskumo lygj ir IS dalies savarankiski asmenys
saniranklskumo galimybes, stiprinama motyvacija ir sitilomos priemongs, jgalinancios asmenj skatinami savarankiskai atlikti Atitinka
lygi ; e . ; ’ kasdienius darbus, dalyvauti
integruotis | visuomenés gyvenima. . .
bendruomenés gyvenime.
8.3. Asmuo pagal savo gebéjimus ir galimybes yra jtraukiamas j visy )
sprendimy, susijusiy su jo gyvenimu socialinés globos jstaigoje, priémima. As;nuo pagal savo ig(?bej 1mus 1r
Asmeniui su negalia (i§skyrus slaugomus asmenis) sudaromos salygos, ga 1mybes yra {Frag 1amas | Visy Atitinka
.. . . e s e sprendimy, susijusiy su juo,
igalinancios asmenj viska, kas imanoma, atlikti pac¢iam bei uztikrinti, kad iemim
jam biity prieinamos bendruomengéje teikiamos paslaugos, kuriomis jis P 2
pageidauja naudotis.
8.4. Asmens kasdieniné veikla organizuota ir buitinés paslaugos teikiamos . . .
. . verka org . p £ oy . Asmenims sudaryta galimybé Atitinka
taip, kad palaikyty, skatinty ir motyvuoty asmen;j biiti kuo savarankiskesnj — - .
inti ist ikméms, tvarkytis gyvenamajj kambarij ir kita gamintis maista a k01_'puse kur yra
gammtl,s _mavls_ asavorel ’ yUus gyv 4l H L virtuvéleé) susitvarkyti savo
Asme.mul .uztlkrmta paga}ba ath?kant bult.mes, saV1tV§rk0§, saV}ra}sk(?s gyvenamasias patalpas ir atlikti kitus
funkcijas ir asmuo apriipintas priemonémis, padedan¢iomis lavinti bei buities darbus patiems.
palaikyti asmens dél sveikatos biiklés neturimus ar prarastus jgiidzius. Atitinka

8.5. Asmuo (globéjas, riipintojas) ir socialinés globos jstaiga kartu sprendzia
klausimus, kaip asmeniui uztikrinti techninés pagalbos, protezinés ir
ortopedinés technikos priemoniy jsigijima (akiniy, danty protezy, klausos
aparaty ir kita). Tai yra uzfiksuota asmens ISGP jraSuose.

Globos namai ir asmuo (globéjas,
ripintojas) kartu aptaria klausimus
kaip asmeniui uztikrinti techninés
pagalbos, protezinés ir ortopedinés




Eil. | Socialinés globos L o o Socialinés globos namy veiklos Globos normy
Nr. | norma Socialinés globos normos turinys ir charakteristika apibiidinimas pagal socialinés globos | jsivertinimas
normos turinj ir charakteristika
technikos priemoniy jsigijima
(akiniy, danty protezy, klausos
8.6. Suaugusiam darbingo amZiaus asmeniui su negalia socialiné globa aparaty ir kita).Ufiksuota ISGP.
teikiama padedant ugdyti socialinius jgiidzius ir stiprinant motyvacija jveikti .
iskilusias socialines problemas. Organizuojama pagalba, suderinta su Suaugusiam darbingo amziaus Atitinka
Svietimo, ugdymo, sveikatos prieziiiros, profesinio orientavimo ir profesijos asmeniui su negalia socialiné globa
isigijimo ar persikvalifikavimo priemonémis, galintiomis uztikrinti jo teikiama padedant ugdyti socialinius
integracija j darbo rinka bei stiprinan¢iomis asmens pasitikéjimg savimi bei igudZius ir stiprinant motyvacija
motyvacija palikti socialinés globos namus ir pradéti savarankiska (i§ dalies iveikti iskilusias socialines
savaranki$ka) gyvenimg bendruomenéje, gaunant joje reikiamas problemas.
bendruomenines paslaugas. Zymos apie taikomas priemones uzfiksuotos
asmens ISGP ar kituose asmens byloje pridedamuose dokumentuose.
Atitinka
8.7. Socialinés globos jstaiga asmeniui pagal poreikius uztikrina galimybes o
skaityti spaudos leidinius, knygas ar kitokiu biidu gauti jj dominancia Globos namuose ,ab!eju@e.
informacija. korpusuose yra bl})hoteke!es,
sudaryta galimybé naudotis
kompiuteriu, plansete. o
Atitinka
8.8. Asmeniui, kuris dél sveikatos biiklés neturi ar yra praradgs kalbos ar kitus
bendravimo gebéjimus, socialinés globos jstaigoje yra taikomos alternatyvios | Globos namuose §iuo metu gyvena 3
komunikacijos priemonés (gesty kalba, Brailio ratas ir kita). Socialinés asmenys turintys klausos negalia (1 i$
globos jstaigoje su senyvo amZiaus asmenimis ar nejgaliais asmenimis Ju gyvena GGN), su kuriais yra
dirbantis personalas turi Ziniy bendravimo su jais klausimais (tarp jy ir bendraujama gestais, arba Zitrint |
alternatyviy komunikacijos priemoniy taikymo klausimais) ir nuolat jas lapas. Darbuotojams gerai pavyksta
tobulina. bendrauti.
8.9. Slaugomam asmeniui turi bati uztikrinta kokybiska nuolatiné priezitra ir
slauga. Socialinés globos jstaiga yra apsirtipinusi ar planuoja apsiripinti Atitinka

reikalingomis techninés pagalbos priemonémis, padedanciomis darbuotojams
saugiai ir kokybiskai atlikti kasdienines funkcijas (priemonés asmeniui
pakelti, perkelti, maudyti, maitinti ar transportuoti socialinés globos namy
viduje).

Globos namuose yra keltuvas,
perkélimo nesStuvai. Pirmame korpuse
jrengtas liftas, kadangi pastatas yra 3-
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Eil. | Socialinés globos L ) ) o Socialinés globos namy veiklos Globos normy
Nr. | norma Socialinés globos normos turinys ir charakteristika apibiidinimas pagal socialinés globos | jsivertinimas
normos turinj ir charakteristika
8.10. Slaugomas asmuo yra apripintas reikalingomis slaugos priemonémis ju auksty. Gulinciy globotiniy Atitinka
(sauskelnés, paklodés, ¢iuziniai praguly profilaktikai, ¢iuZiniai nuo praguly ir | maudymui naudojamos pripu¢iamos
kt.) ir teisés akty nustatyta tvarka apriipinamas reikalingomis asmeniui vonios.
skirtomis techninés pagalbos priemonémis (funkcinés lovos, veziméliai ir kt.).
Slaugomi asmenys apripinami
reikalingomis slaugos
priemonémis: sauskelnémis,
funkcinémis lovomis, asmens Atitinka
8.11. Slaugomam asmeniui uztikrinamos oraus gyvenimo salygos pagal higienos prie mon§m1§ ) tec'hnlpé's
L : o e LSl . pagalbos priemonémis(nejgaliojo
individualius poreikius — maitinimosi, kasdieninés hlgle_nos paga_lbe} ar kita veziméliais, lovos staliukais,
reikalinga pagalba, sudaromos salygos bendrauti su kitais asmenimis. vaikitynémis).
Slaugomiems asmenims uZztikrintos
gyvenimo salygos pagal individualius | Atitinka
poreikius, pagal galimybes, dienos
8.12. Asmeniui, iSskyrus slaugomus asmenis, sudarytos salygos dalyvauti metu veZami bendrauti |
kuriant higienigka aplinkg — jam pa¢iam tvarkyti ir prizidiréti savo gyvenamajj | poilsio kambarj, lauka (vasaros
kambarj bei priziiréti (stebéti) bendrasias socialinés globos jstaigos patalpas, | SeZono metu j pavesing).
Ju Svarg Ir tvarka, Asmenys padeda prizitiréti ir kurti Alitinka
8.13. 1§ dalies savarankiskiems asmenims, padedant socialinés globos jstaigos | jaukia aplinka, tiek viduje, tiek lauke.
darbuotojams, uZtikrinama galimybé naudotis buitinémis skalbimo Labai daug prisideda jaunesnio
masinomis, sudarytos salygos asmeniui pa¢iam skalbti ir i§sidziovinti savo amZiaus asmenys. Atitinka
drabuzius. . . .
Pirmame korpuse is dalies
8.14. Asmeniui, atsizvelgiant j jo savarankiskumo lygj, motyvacijg ar savarankiSkiems asmenims
specifinius poreikius (dél terapijos), laikantis savivaldybiy patvirtinty gyviiny | sudarytos salygos naudotis skalbimo
laikymo ir higienos reikalavimy, sudarytos galimybés socialinés globos ¥na'§ina, smulkesni_us drabuzius
jstaigoje auginti naminj gyviing (pvz., kate, $unj, Zuvytes akvariumuose) ir issiskalbti rankomis.
juo ripintis. .. A .
Siuo metu jstaigoje niekas neaugina
naminiy gyviiny, jeigu ateityje bus Atitinka

8.15. Asmuo individualiai pagal socialinés globos jstaigos nustatyta tvarka
apriipinamas patalyne, ranksluosciais, drabuziais, avalyne, reikiamomis
higienos priemonémis ir kitais baitinais daiktais, atsizvelgiant | asmens

norin¢iy auginti naminj gyviina,
sudarysime tam salygas.
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pasirinkimas, galimybé¢ viesai reiksti savo nuomone, praktikuoti
pageidaujama religija, neribojamos galimybés dalyvauti visuomeninéje
veikloje. Socialinés globos jstaiga sudaro tam salygas ir skiria démesj globos
jstaigoje gyvenanciy asmeny sielovadai. Asmuo turi teis¢ rinktis dalyvavimg
pagalbos sau grupése ar kitoje grupinéje veikloje socialinés globos jstaigoje
ar uz jy riby.

politines paziiiras, savo nuomong,
neribojama galimybé¢ dalyvauti
visuomenés veikloje. Du kartus per
metus (prie§ Kalédas ir pries
Velykas) pakvieciamas Klebonas,

Eil. | Socialinés globos L ) ) o Socialinés globos namy veiklos Globos normy
Nr. | norma Socialinés globos normos turinys ir charakteristika apibadinimas pagal socialinés globos | jsivertinimas
normos turinj ir charakteristika
poreikius, lytj ar neplanuotai atsiradusias aplinkybes. Drabuziai, avalyné,
ranksluosciai skiriami kiekvienam individualiai ir negali biiti naudojami
bendrai. Visi asmenys individualiai
apripinami patalyne, ranksluosciais,
drabuziais, avalyne, reikiamomis
higienos priemonémis ir Kitais
butinais daiktais, atsizvelgiant |
asmens poreikius, lytj ar neplanuotai
atsiradusias aplinkybes.
9. | Asmeniui 9.1. Uztikrinta, kad asmuo isklausomas, vertinama jo nuomoné, gyvenimi§ka | Asmenys kreipiasi dél iskilusiy Atitinka
uztikrinama patirtis, siekiama asmens ir personalo tarpusavio supratimo. Asmuo pagal problemy j personala, administracija,
aplinka, pagrista | savo gebéjimus ir galimybes turi teise i$sakyti pageidavimus dél socialinés jisyra iéklausom_as,. Vertinamf?l jo
abipusiu asmens | globos namuose dirbanéio personalo atliekamy funkcijy, elgesio ir pan., dél nuomone, gyvenimiska patirtis,
ir socialinés gyvenamojo kambario kaimyno (-y) pasirinkimo ir kita. siekiama asmens ir personalo
globos jstaigos tarpusavio supratimo. Asmuo.turl
darbuotoi telS? 1§sakyt1 pageidavimus Qel '
Ik} . <
et s socialinés globos namuose dirbancio
pasitikéjimu, . .. .
. . personalo atliekamy funkcijy, elgesio
pagarba ir meile ir pan., dél gyvenamojo kambario
kaimyno (-y) pasirinkimo ir kita.
9.2.. Spmalmes g.lopos 1stalg9je gyvenantls asmuo turi ,,savg asmenj oy Kiekvienas globos namuose Adiin
pas'lrl'nktq s0c1al1n§s globF)§ %stalg(?? darbuotojg. Asmuo ,,savam asmeniui gyvenantis asmuo turi ,sava asmen;®, a
patiki problemas, juo pasitiki, yra iSklausomas. kurj pats pasirenka.
9.3. Asmeniui teisés akty nustatyta tvarka uztikrintas laisvas politiniy paziiiry Asmenims nedrandziama reikiti Aditinka
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Eil. | Socialinés globos e . . . So.cialipé.s globos naml'}. VE?iklOS .G‘IObO.S I}OfmUz
Nr. | norma Socialinés globos normos turinys ir charakteristika apibadinimas pagal socialinés globos | jsivertinimas
normos turinj ir charakteristika
9.4. Esant poreikiui, asmeniui padedama kontroliuoti elges;j stresinése kuris laiko SV. Migias, §ven¢iamos
situacijose, patiriant ar isgyvenant krizes, netektis, tarpininkaujama, kad bty | religinés Sventes. .
i§spresti konfliktai ar sumazinti emociniai i§gyvenimai, sitilant specialisty Alitinka
pagalba, pagalbos sau grupes, susitikimus su artimaisiais. Zymos apie tai yra A_smep_iu_i atsidﬁrus.stre.sinéje.
uzfiksuotos ISGP ar kituose asmens byloje pridedamuose dokumentuose. situacijoje , kontroliuoti elg;ge.s; ]
Personalui sudarytos galimybés jgyti naujy ir gilinti turimas Zinias, kaip elgtis | P adeda pe.:rso.nal.as? es%qt bu‘g_numul
su senyvo amziaus ar negalia turin¢iu asmeniu nelaimingy jvykiy, stresiniy 1nfor'm1.103 ami giminaiCiai, silloma
. oo Lot ’ specialisty pagalba. Personalas nuolat
situacijy ir pan. atvejais bei po jy. dalyvauja mokymuose.
9.5. Skatinamas ir palaikomas asmens aktyvumas, dalyvavimas, siekiant Esant poreikiui gyventojai vezami
bendros socialinés globos istaigos gerovés, uztikrinamas asmens Zinojimas, psichologo konsultacijoms. Atitinka
kad jis bus suprastas ir neatstumtas. Sprendimai priimami ir jgyvendinami . . .
kartljl su gyveﬁtojais pagal galimybesr;tsiivelgifnt iju noruslgjysitikinimus ir Asmenys skatinami .dailyvautl .
. ’ ’ bendruose darbuotojy ir gyventojy
gebejimus veiklose, susirinkimuose, iskelti
ripimas problemas ir bandyti kartu
jas spresti.
10. | Asmeniui 10.1. Socialinés globos jstaiga tarpininkauja, kad asmuo palaikyty ar atkurty | Asmenys skatinami bendrauti su savo | Atitinka
padedama nutriikusius rySius su §eimos nariais, artimaisiais giminaiciais, draugais, artimaisiais, draugais. Globos
uzmegzti ir pazjstamais, jei tai nepriestarauja asmens interesams. Esant poreikiui, padeda | hamuose gyvenantys asmenys
palaikyti palaikyti kontaktus su bendruomene, dalyvauti visuomeninéje veikloje ir kita. aktyviai dalyvauja Pagegiy miesto,
socialinius rySius | Socialinés globos jstaigoje apgyvendinus Seimos narius, kiek jmanoma yra kulttiros cent}ro, bibliptekgs,
su Seimos nariais, | skatinamas jy bendravimas ir tarpusavio ry$iy stiprinimas. Asmens ISGP yra bend_ru_omenes organizuojamuose
artimaisiais numatytos konkrecios priemonés, susijusios su asmens socialiniy rysiy tinklo rENGINIUOSE.
giminaiciais, sukiirimu, atk@irimu ar palaikymu. Asmuo gali apibiidinti, kokiuose
socialinés globos | bendruomenés (visuomenés) renginiuose jis dalyvauja.
Istaigos o o .
gyventojais, 10.2. Asmuo su visais jo pageidaujamais asmenimis gali pasimatyti pagal Atitinka
bendruomene socialinés globos jstaigos vidaus tvarkos taisyklése ar kituose socialinés

globos jstaigos veikla reglamentuojanéiuose dokumentuose nustatyta tvarka,
i§skyrus atvejus, kai tie pasimatymai kelia pavojy jo ar aplinkiniy sveikatai ar
saugumui. Socialinés globos namuose §i tvarka yra aptarta su globos namy
taryba.

Asmuo su visais jo pageidaujamais
asmenimis gali pasimatyti pagal
socialinés globos jstaigos vidaus
tvarkos nustatyta lankymo tvarka.
Apsilankymai registruojami Zurnale.
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Eil. | Socialinés globos L o o Socialinés globos namy veiklos Globos normy
Nr. | norma Socialinés globos normos turinys ir charakteristika apibiidinimas pagal socialinés globos | jsivertinimas
normos turinj ir charakteristika
10.3. Esant poreikiui, asmeniui yra sudarytos galimybés tiesiogiai bendrauti Atitinka
laiskais, telefonu, internetu. Asmenims sudarytos galimybés
susiraSinéti laiSkais, skambinti,
susitikti, iSvykti pas juos.
10.4. As_m_uo skat_iname_ls bendrauti su kita_lis socialinés globos jstaigos Asmenys skatinami bendrauti su Aditinka
gyventojals, gerblant kito asmens norus, interesus. kitais socialines glObOS istaigos
gyventojais, vykdant bendras veiklas,
dalyvaujant renginiuose,
uzsiésimuose, zaidZiant stalo
zaidimus. .
10.5. Asmeniui uztikrinta pagalba bendradarbiaujant su reikalingomis Alitinka
institucijomis, sprendZiant asmens paslaugy organizavimo ir kasdieninio Asmeniui uztikrinama pagalba
gyvenimo problemas. Zymos apie tai yra uzfiksuotos ISGP ar kituose asmens | bendradarbiaujant su kitomis
byloje pridedamuose dokumentuose. Institucijomis. Zymos apie tai
fiksuojamos asmens bylose.
11. | Asmeniui 11.1. Asmuo gauna jo fiziologinius poreikius ir sveikatos biikle atitinkantj, Asmuo gauna jo fiziologinius Atitinka
uztikrinamas reikiamg kiekj energetiniy ver¢iy bei kaloringumg turintj maitinimg, jvertinus | poreikius ir sveikatos biklg
maitinimas, jo individualius poreikius, biitinumg gauti dietinj maitinimg ir, esant atitinkantj maitinima, pagal gydytojy
atsizvelgiant j galimybéms, atsizvelgiant j asmens pageidavimus. Socialinés globos namai pasikyrimus organizuojama dietiné
asmens sveikatos | maitinima organizuoja pagal sveikatos apsaugos ministro patvirtintus mityba.
bukle ir maitinimo organizavimg socialinés globos jstaigose reglamentuojancius teisés
individualius akty reikalavimus.
poreikius o ) ) o
11.2. Grupinio gyvenimo namuose gyvenan¢iam asmeniui sudarytos salygos Atitinka

paciam su darbuotojy pagalba gamintis maista, dalyvauti jsigyjant maisto
produktus, kitus jam reikalingus daiktus, sudarytos salygos kartu su
darbuotojais vykti j parduotuves, tariantis dél asmeniui reikalingy prekiy
isigijimo. Grupinio gyvenimo namai, sudering su istaigos savininko teises ir
pareigas jgyvendinancia institucija, gali nustatyti ilaidy, skiriamy grupinio
gyvenimo namuose gyvenanciy asmeny savarankiSkumui ugdyti ir (ar)
individualiems poreikiams tenkinti (pvz., maistui, higienos reikméms,
drabuziams ir pan.), dydj. Tam tikslui numatytos 1éSos pervedamos j atskira
grupinio gyvenimo namy saskaitg. Grupinio gyvenimo namai patvirtina iy

Grupinio namy gyventojai su
darbuotojy pagalba gaminasi maistg,
vyksta j parduotuves jsigyti reikiamy
prekiy, maisto produkty.
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Eil. | Socialinés globos S L - So.cialipé.s globos namy VE?iklOS .G‘IObO.S normy
Nr. | norma Socialinés globos normos turinys ir charakteristika apibiidinimas pagal socialinés globos | jsivertinimas

normos turinj ir charakteristika
iSlaidy apskaitos ir kontrolés tvarka, ja suderina su jstaigos savininko teises ir
pareigas jgyvendinancia institucija ir paskiria uz tinkama i$laidy panaudojima
atsakinga darbuotoja.
11.3. Socialinés globos namuose asmeniui sudaryta galimybé jam suprantama Alitinka
forma kasdien susipazinti su meniu, i§ anksto pateikti pageidavimus dél Su meniu susipazinti ir pateikti
maisto produkty ar patiekaly asortimento, j kuriuos, esant galimybei, yra pageidavimus sudaryta galimybé.
atsizvelgiama. Atitinka
11.4. Socialinés globos namuose, atsizvelgiant j asmens sveikatos bukle ir jo Dalinai savarankiski asmenys valgo
savarankiSkuma, yra paisoma asmens teisés pasirinkti, kur jam valgyti — savo | valgomajame nuolatinéje savo
kambaryje ar bendroje valgykloje. Asmuo valgomajame turi savo nuolating vietoje, nesavarankiski asmenys
vieta. gyvenamajame kambaryje.

Gyventojams yra sudarytos

galimybés pasirinkti kur nori valgyti.

Atitinka

11.5. Asmeniui sudarytos salygos bet kuriuo paros metu, esant poreikiui, Asmu‘o Pet kuriuo paros metu gali
iSgerti Siltos kavos, arbatos ar vandens. isgerti §11to§ k_avos, arbatos ar .

vandens poilsio arba savo kambaryje.

Atitinka

11.6. Asmeniui pagal jo savarankiskumo lygj, galimybes ir pageidavimus Pirmame korpuse yra jrengta
sudarytos sglygos uzsiimti maisto savo poreikiams ruoSimu, stalo virtuvélé, kurioje i$ dalies
serviravimu ar panasia veikla. Socialinés globos namuose veikia virtuvélés. I§ | savarankiski asmenys gaminasi
dalies savarankiski asmenys su darbuotojy pagalba jose gaminasi maistg sau mais.t@: kepa pyragus, bl)_/n_US,
bei valgo. gaminasi salotas, sumustinius Atitinka

11.7. Asmeniui, kuris pats negali savarankiskai pavalgyti, uztikrinama
individuali, diskreti§ka personalo pagalba valgant. Socialinés globos jstaigoje
toks asmuo apriipintas specialia jranga, padedancia jam pavalgyti. Socialinés

Asmuo , kuris dél negalios negali
valgyti savarankiSkai, yra maitinamas
individualiai personalo.
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Eil. | Socialinés globos L o o Socialinés globos namy veiklos Globos normy
Nr. | norma Socialinés globos normos turinys ir charakteristika apibiidinimas pagal socialinés globos | jsivertinimas
normos turinj ir charakteristika
globos jstaiga uztikrina, kad kiekvienam maitinimo rezimo laiku pagalbos
reikalingam asmeniui biity priskirtas pagalbg valgant teikiantis asmuo
IV sritis. Asmens teisiy apsauga
12. | Uztikrinamos ir 12.1. Jeigu neveiksnaus tam tikroje srityje ar ribotai veiksnaus tam tikroje Globos namai nuolat palaiko rySius ir | Atitinka
ginamos asmens | srityje asmens globéju, riipintoju paskirtas fizinis asmuo, socialinés globos bendradarbiauja su asmens globéju
teises, istaiga nuolat palaiko ryius ir bendradarbiauja su asmens globéju, riipintoju, | (ripintoju), kitais artimaisiais,
neatsizvelgiantj | o prireikus pranesa atitinkamai institucijai apie netinkamai vykdomas globéjo, draugais. Siuo metu jstaigoje (GGN)
asmens riipintojo funkcijas. Zymos apie tai yra uzfiksuotos ISGP ar kituose asmens gyvena3 neveiksnas arba ribotai
veiksnuma ar byloje pridedamuose dokumentuose. veiksnils asmenys. Zymos apie fai
sveikatos bikle o _ S _ _ fiksuojamos ISGP.
TAR pastaba. Neveiksniems ar ribotai veiksniems asmenims 4 priedo 12.1
papunkcio nuostatos taikomos iki Lietuvos Respublikos civilinio kodekso
nustatyta tvarka ir terminais bus perziuréti Siy asmeny atzvilgiu priimti
teismo sprendimai, kuriais asmenys pripaZinti neveiksniais ar ribotai
veiksniais.
Neveiksniy asmeny globéju paskirti Atitinka
12.2. Jeigu neveiksnaus tam tikroje srityje ar ribotai veiksnaus tam tikroje Globos namai pagal poreikj
srityje asmens globéjas, riipintojas yra socialinés globos jstaiga, socialinés atstovauja jy interesus ir gina teises,
globos jstaiga uztikrina visapusiska $io asmens interesy atstovavima, globos, | uZtikrina globos (riipybos) funkcijy
rapybos funkcijy vykdyma. vykdymg.
TAR pastaba. Neveiksniems ar ribotai veiksniems asmenims 4 priedo 12.2
papunkcio nuostatos taikomos iki Lietuvos Respublikos civilinio kodekso
nustatyta tvarka ir terminais bus perziuréti Siy asmeny atzvilgiu priimti
teismo sprendimai, kuriais asmenys pripaZinti neveiksniais ar ribotai
veiksniais. Atitinka

12.3. Neveiksnaus tam tikroje srityje ar ribotai veiksnaus tam tikroje srityje
asmens adekvati nuomoné ar jo globéjo (riipintojo) nuomoné, siekiant
uztikrinti geriausig asmens interesa, yra iSklausoma ir vertinama.

TAR pastaba. Neveiksniems ar ribotai veiksniems asmenims 4 priedo 12.3
papunkcio nuostatos taikomos iki Lietuvos Respublikos civilinio kodekso

Neveiksnaus ar ribotai veiksnaus
asmens adekvati nuomoné ar jo
globéjo (riipintojo) nuomong yra
iSklausoma ir vertinama.
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Eil. | Socialinés globos L o o Socialinés globos namy veiklos Globos normy
Nr. | norma Socialinés globos normos turinys ir charakteristika apibiidinimas pagal socialinés globos | jsivertinimas
normos turinj ir charakteristika
nustatyta tvarka ir terminais bus perziuréti Siy asmeny atzvilgiu priimti
teismo sprendimai, kuriais asmenys pripazinti neveiksniais ar ribotai
veiksniais.
12.4. Pageréjus asmens socialiniam savarankiSkumui, sveikatos biiklei ar Alitinka
atsiradus kitoms aplinkybéms, galin¢ioms daryti jtaka asmens neveiksnumui Praktikoje tokiy atvejy nebuvo, bet
tam tikroje srityje ar ribojamam veiksnumui tam tikroje srityje, socialinés jei pageréty asmens sveikatos bukle,
globos jstaiga tarpininkauja asmeniui ir kreipiasi j atitinkamas institucijas dél | Globos namai kreiptysi | atitinkamas
neveiksnumo tam tikroje srityje ar riboto veiksnumo tam tikroje srityje institucijas dél neveiksnumo
perziiiréjimo. Zymos apie tai yra uzfiksuotos ISGP ar kituose asmens byloje | PEr#1ureumo.
pridedamuose dokumentuose.
TAR pastaba. Neveiksniems ar ribotai veiksniems asmenims 4 priedo 12.4
papunkcio nuostatos taikomos iki Lietuvos Respublikos civilinio kodekso
nustatyta tvarka ir terminais bus perZiaréti Siy asmeny atzvilgiu priimti
teismo sprendimai, kuriais asmenys pripazinti neveiksniais ar ribotai
veiksniais.
s S e . Atitinka
12.5. Asmeniui jo pageidavimu sudarytos salygos be pasaliniy asmeny gauti . L
konsultacijas ir kitas paslaugas turtiniais, finansiniais, draudimo, testamento | ASmeniui pageidaujant, sudaromos
sudarymo ir kitais klausimais. Zymos apie tai yra uzfiksuotos ISGP ar kituose sq}ygos be pasahnlq’ asmeny ’ga}utl
. o L reikiamas konsultacijas jvairiais
asmens byloje pridedamuose dokumentuose. Esant poreikiui, socialinés Ly .
globos jstaigoje organizuojamos reikiamy specialisty konsultacijos Klausimais. Zymos fiksuojamos .
' ISGP. Atitinka
12.6. Asmens pinigai, turtas, dokumentai jtraukiami j apskaita, naudojami ir . L
saugomi pagal socialinés globos jstaigos patvirtintg gyventojy pinigy, turto, Asmen.s pigat ir ma.terl?lhnes
. Lo .. . SO vertybés administruojami pagal
dokumenty apskaitos, naudojimo ir saugojimo tvarkos aprasa, kuris uztikrina Pacégi alinés elob
o . agégiy socialinés globos namy
geriausius asmens Interesus. vadovo patvirtintq gyventojq pinigu,
ir kity materialiniy vertybiy
priémimo, naudojimo, laikymo, Atitinka

12.7. Asmens saugumas jo gyvenamajame kambaryje uztikrintas
nepazeidziant jo privatumo ir orumo. Socialinés globos jstaigos personalas j

saugojimo tvarkos aprasa.

Socialinés globos jstaigos personalas
] asmens gyvenamajj kambarj jeina
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Eil. | Socialinés globos L L - So.cialipé.s globos namy VE?iklOS .G.IObO.S normy
Nr. | norma Socialinés globos normos turinys ir charakteristika apibiidinimas pagal socialinés globos | jsivertinimas
normos turinj ir charakteristika
asmens gyvenamajj kambarj jeina tik pasibeldes, asmuo negali buti tik pasibeldes, asmuo nerakinamas
uzrakinamas savo gyvenamajame kambaryje. Asmens gyvenamosiose savo gyvenamajame kambaryje,
patalpose nenaudojamos stebéjimo kameros ar kiti stebéjimo btidai. Su filmavimo kamery néra.
asmenimis, kuriems dél sveikatos biklés ir visisko nesavarankiskumo reikia | Gyvenamuosiuose kambariuose (prie
nuolatinés prieziiiros, ar jy globéjais, ripintojais susitarta dél budy ir formy, !S'ek.\/'?nos IQVOS) yra pagalbos
kaip tai bus daroma. Gyvenamuosiuose kambariuose, higienos kambariuose | 1SKVietimo sistema. Atitinka
pagal galimybes yra jvesta pagalbos kvietimo sistema.
12.8. Uztikrinta, kad tuo atveju, kai gyvenamajame kambaryje gyvena keli Pagal galimybes derinami kgrtu '
asmenys, derinami kambaryje gyvenandiy asmeny interesai, charakteriai, gyvenanciy asmeny interesai. | kita
poreikiai, isklausant asmens pageidavimus dél kaimyny pasirinkimo ir kamba'rl asmenys perkeliami tik
.. S T . gavus jy sutikima.
ivertinant kiekvieno asmens sugebéjima prisitaikyti prie gyvenamojo
kambario kaimyno (-y). Esant batinumui, asmuo gali biti perkeltas j kita
kambarj ar apgyvendintas su kitu asmeniu, taciau tik apie tai i$ anksto
pranesus asmeniui ir gavus jo ir kito asmens, kartu gyvensiancio su juo,
sutikimg. Zymos apie tai yra uzfiksuotos ISGP ar kituose asmens byloje Atitinka
pridedamuose dokumentuose.
o ) o Lo Asmens kreipimosi teisé i
12.9. Asmuo yra supazindintas su savo teise kreiptis j socialinés globos administracija, personala ar kitas
istaigos administracija, personalg ar institucijas uz socialinés globos istaigos institucijas néra varzoma ir jis su tuo
riby dél jvykusios ar galimos fizinés, psichologinés, materialinés ar supazindintas.
finansinés, seksualinés prievartos, diskriminacijos ar kity asmens teisiy
pazeidimy. Asmens kreipimosi teisé néra varzoma ir asmuo su tuo yra
supazindintas.
Atitinka
12.10. Asmeniui uztikrinta, kad tais atvejais, kai jo veiksmai kelia pavojy Globos namuose vykdoma prevencija
jam paciam ir kitiems, asmens saugumo interesais naudojamos priemonés gyventojy priklausomybéms nuo
nepazeidzia jo teisiy ir jo teiséty interesy. Asmens teisiy pasirinkimui ir jy zalingy jpro¢iy (individualts
saugumui uztikrinti socialinés globos jstaigoje yra taikomos priemonés, pokalbiai, renginiai, akcijos, zitirimi
skatinan€ios gyventojy priklausomybiy nuo zalingy jprociy atsisakyma. kino filmai). Atitinka
Taikytinos priemonés yra uZfiksuotos socialinés globos jstaigos planuose, 0
zymos apie konkrecius atvejus — ISGP ar kituose asmens byloje
pridedamuose dokumentuose. Atitinka
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Eil. | Socialinés globos L L - So.cialipé.s globos namy VE?iklOS .G.IObO.S normy
Nr. | norma Socialinés globos normos turinys ir charakteristika apibiidinimas pagal socialinés globos | jsivertinimas
normos turinj ir charakteristika
12.11. Socialinés globos jstaigoje neribojama teisé | Seimos sukiirima paciy Neribojama teisé j Seimos sukiirima.
asmeny apsisprendimu, sudarant Seimai tinkamas gyvenimo salygas. Tais Siuo metu kartu gyvenan¢iy pory
atvejais socialinés globos jstaigoje gali buiti apgyvendinami ir §ios Seimos nera.
vaikai.
12.12. Socialinés globos jstaigoje tarpininkaujama, kad asmuo atlikty Tarpininkaujama, kad asmuo atlikty
pilietines pareigas teisés akty nustatyta tvarka pilieting pareigg.
13. | Asmeniui 13.1. Jokiomis priemonémis néra varzoma asmens laisvé i§sakyti savo Asmens laisvé néra varzoma, Globos | Atitinka
uztikrinama, kad | nuomong, pageidavimus ar kritines pastabas dél problemy, iskilusiy teikiant namai reaguoja konstruktyviai.
jo nuomong, socialing globa, j kurias socialinés globos jstaiga operatyviai ir konstruktyviai
problemos, reaguoja.
nusiskundimai o : . L . - . .
bus isklausyti, 13.2. Asmuo yra supazindintas su nusiskundimy, praSymy pateikimo bei jy Raé'tu pat'elkt'l Vskundal ir praSymai Atitinka
isanalizuoti ir j nagringjimo socialinés globos istaigoje procediira ir Zino, kad, baigus r?gIStTUQJaml %}n’n'ale, asmuo
juos bus nagrinéti skunda ar praSyma, jam priimtina forma jis bus supazindintas su tlnkam.al sppazn%d}namas su
konstruktyviai ga}.ltorpis i§vac.10m_is bei sp_rendit.nais_. Rastu pateikti skundai ir prasymai bei Sprer;(dm:la's'- Ab'el‘zosg korgyéuto.se
reaguojama priimti sprendimai yra registruojami atskirame Zzurnale. ilrf; skundy 1r pagerdavimy dezutes,
gyventojai anonimiskai gali
reik$ti nuomoneg.
L i e . Atitinka
13.3. Socialinés globos namuose veikia socialinés globos namy taryba, kurios
sudétyje gali biiti socialinés globos namuose gyvenantys asmenys, personalo | Aktyviai veikia Globos namy taryba,
atstovai, asmeny globé¢jai, riipintojai, kiti $eimos nariai ar artimieji veikianti pagal patvirtintus Globos
giminaiciai, kity institucijy, nevyriausybiniy organizacijy, bendruomenés, namy tarybos nuostatus. Pasitarimai
kurioje yra socialinés globos namai, atstovai ar kt. Socialinés globos namy yra protokoluojami.
tarybos sudétis yra periodiskai perzilirima ir atnaujinama. Socialinés globos
namy tarybos nariai, kaip lygiaverciai partneriai, teikia pasitlymus socialinés
globos namy administracijai ir laiku gauna atsakymus bei informacijg apie Siy
pasiilymy jgyvendinima ar tobulinima ir tai yra uzfiksuota socialinés globos
namy dokumentuose
14. | Asmuo gali buti 14.1. Asmuo Zino, kad uz daznus grubius, kity asmeny interesus bei oruma Asmuo zino, kad uz daznus grubius, Atitinka

pasalintas i$
socialinés globos

pazeidziancCius veiksmus, prieStaraujancius vidaus tvarkos taisykléms,
teisétvarkos pazeidimus ar sutarties pazeidimus jis gali biiti pasalintas i§

kity asmeny interesus bei oruma
pazeidziancCius veiksmus,
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Eil. | Socialinés globos e . . . So.cialipé.s globos naml'}. VE?iklOS .G.IObO.S I}OfmUz
Nr. | norma Socialinés globos normos turinys ir charakteristika apibadinimas pagal socialinés globos | jsivertinimas
normos turinj ir charakteristika
istaigos uz socialinés globos namy. Asmuo pasirasytinai yra supazindintas su §ia priestaraujancius vidaus tvarkos
socialinés globos | informacija prie§ pasiraS8ydamas sutartj su socialinés globos namais. taisykleéms, teisétvarkos pazeidimus
jstaigos vidaus ar sutarties pazeidimus jis gali biti
tvarkos taisykliy pasalintas i§ globos namy,
ar teisetvarkos apie tai supazindintas pasiraSytinai.
pazeidimus tik
nuodugniai 14.2. Asmeniui uZtikrinta, kad, svarstant jo paSalinimo i§ socialinés globos Praktikoje tokio atvejo nebuvo, bet Aditinka
iSnagrinéjus istaigos klausima, bus pakviestas dalyvauti pats asmuo, globéjas, riipintojas, esant reikalui, baty laikomasi §ios
ivykdyty su juo dirbg socialinés globos jstaigos darbuotojai, asmens pasirinktas ,.savas | globos normos reikalavimy.
pazeidimy asmuo*, socialinés globos namy tarybos atstovai (kai asmuo pasalinamas i§
priezastis ir socialinés globos namy), savivaldybés, kurios sprendimu asmeniui paskirta
neradus kity socialiné globa, socialiniai darbuotojai, jei tai jmanoma, — asmens artimieji ir
efektyviy budy kt. Detaliai iSnagrinétos asmens netinkamo elgesio ar vidaus tvarkos taisykliy
paveikti asmens pazeidimy priezastys, Zymos apie priemones, taikytas asmens neigiamam
neigiama elgesj elgesiui paveikti, $§iy priemoniy poveikj asmens elgesio pasikeitimams ir pan.
atsispindi asmens ISGP ar kituose byloje pridedamuose dokumentuose.
Pasalinamas asmuo yra supazindintas su visomis svarstymo i§vadomis ir
isklausyti jo pasiaiskinimai. Zymos apie tai yra uzfiksuotos asmens byloje
pridedamuose dokumentuose.
14.3. Asmeniui uztikrinta, kad, iki jj paSalinant i§ socialinés globos jstaigos, Atitinka
bus .sp?erlldmamas jo s.omallnfes. gl.obos tf;stlnumo ir saugumo klgus1mas. N Praktikoje tokio atvejo nebuvo, bet
Socialinés globos jstaiga kreipiasi  savivaldybe, kurios sprendimu asmeniui . o . L
. A . . . . . esant reikalui, biity laikomasi Sios
buvo'pasklr'ta .50'01alme globa, ar | 1'<11'I'12} asmuo pat‘les page@awmu 1§Vyksta, globos normos reikalavimy.
dél kity socialiniy paslaugy asmeniui skyrimo biitinumo. Prie$ pasalinant
asmenj is socialinés globos jstaigos, yra jsitikinta dél jo saugumo ir galimybiy
savarankiskai (i$ dalies savarankiSkai) gyventi bei reikiamy socialiniy
paslaugy savivaldybéje uztikrinimo. Zymos apie tai yra uzfiksuotos asmens
byloje pridedamuose dokumentuose
15. | Asmeniui 15.1. Asmeniui uztikrinta, kad jis gali laikinai savo noru i§vykti i§ socialinés Asmuo gali i§vykti sveciuotis pas Atitinka
uztikrinama globos jstaigos svetiuotis pas globéja, riipintojg, Seimos narius, artimuosius | globéja, riipintoja, Seimos narius,
galimybé i8vykti | giminaiéius ar pazjstamus §venciy dienomis, savaitgaliais ir ilgesniam artimuosius, giminaicius ar

pazjstamus Svenciy dienomis,
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Eil. | Socialinés globos Lo . . o Socialinés globos namy veiklos Globos normy
Nr. | norma Socialinés globos normos turinys ir charakteristika apibudinimas pagal socialinés globos | jsivertinimas
normos turinj ir charakteristika
laikinai ar visam | laikotarpiui — iki 45 kalendoriniy dieny per metus (dél asmeniui svarbiy savaitgaliais ir ilgesniam laikotarpiui
laikui priezas¢iy asmens (globéjo, ripintojo, $eimos nariy ar artimyjy giminaiciy) — iki 45 kalendoriniy dieny per metus
prasymu gali bliti nustatytas ir ilgesnis laikotarpis). Asmeniui yra i$laikoma (del asmeniui svarbiy prieZasciy
galimybé grizti | socialinés globos jstaiga tomis pac¢iomis sglygomis, kaip ir asmens (glgbéjp, @Pi}thqu Seimos
buvo apgyvendintas, remiantis socialinés globos jstaigos vidaus tvarkos nariy ar artimyjy giminaiciy)
taisyklése ar kituose socialinés globos jstaigos veikla reglamentuojanciuose prasymu g_all butl_ nustatytas ir
dokumentuose nustatyta tvarka. Hlgesnis |Elk0t§rpls). L .
Asmens i§vykimo gydytis i sveikatos | Atitinka
15.2. Asmens i§vykimo gydytis j sveikatos priezitiros jstaiga trukmé néra p_rie_iiﬁros Istaigg trukmé néra
ribojama. ribojama.
15.3. Socialinés globos jstaiga domisi pas globéja, riipintoja, Seimos narius, Nuolat palaikomas rySys su globéju
artimuosius giminaicius, pazjstamus ar j sveikatos priezitiros jstaiga laikinai ar kitu asmeniu, pas kurj i$vyko Atitinka
isvykusio asmens gyvenimo salygomis bei jo prieziiira. Zymos apie tai yra gyventojas, pokyciai fiksuojami
uzfiksuotos asmens byloje pridedamuose dokumentuose. ISGP.
15.4. Neveiksniam tam tikroje srityje ar ribotai veiksniam tam tikroje srityje | Praktikoje tokio atvejo nebuvo, bet | Atitinka

asmeniui laikinai i§vykstant sveciuotis savo noru, socialinés globos jstaiga su
asmeniu, pas kurj neveiksnus tam tikroje srityje ar ribotai veiksnus tam tikroje
srityje asmuo iSvyksta (iSskyrus teismo sprendimu paskirtg globéja,
ripintoja), sudaro sutartj, kurioje pastarasis jsipareigoja tinkamai prizitiréti
neveiksny tam tikroje srityje ar ribotai veiksny tam tikroje srityje asmenj. Si
sutartis sudaroma socialinés globos jstaigai turint asmens, pas kurj i§vyksta
neveiksnus tam tikroje srityje ar ribotai veiksnus tam tikroje srityje asmuo,
gyvenamosios vietos savivaldybés iSvada del neveiksny tam tikroje srityje ar
ribotai veiksny tam tikroje srityje asmen] priimancio asmens (jo Seimos)
galimybiy tinkamai prizitréti neveiksny tam tikroje srityje ar ribotai veiksny
tam tikroje srityje asmenj jo laikino i§vykimo laikotarpiu. Neveiksnaus tam
tikroje srityje ar ribotai veiksnaus tam tikroje srityje asmens laikinas
iSvykimas i§ socialinés globos jstaigos sveciuotis privalo biiti suderintas su
asmens glob&ju (rupintoju), jei globéjo (riipintojo) funkcijas vykdo ne
socialinés globos istaiga. Sutartis, iSvados, suderinimo su globéju (ripintoju)
zymos yra asmens byloje pridedamuose dokumentuose.

esant reikalui, buty laikomasi Sios
globos normos reikalavimy. GGN
gyvena 3 neveiksniis tam tikroje
srityje ar ribotai veiksniis tam tikroje
srityje asmenys.
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Eil. | Socialinés globos L o o Socialinés globos namy veiklos Globos normy
Nr. | norma Socialinés globos normos turinys ir charakteristika apibiidinimas pagal socialinés globos | jsivertinimas
normos turinj ir charakteristika
TAR pastaba. Neveiksniems ar ribotai veiksniems asmenims 4 priedo 15.4
papunkcio nuostatos taikomos iki Lietuvos Respublikos civilinio kodekso
nustatyta tvarka ir terminais bus perziuréti Siy asmeny atzvilgiu priimti
tei_smo_ s%)rendimai, kuriais asmenys pripaZinti neveiksniais ar ribotai Atitinka
veiksniais. . o ]
Asmuo, globé¢jas, riipintojas ar kitas
15.5. Asmuo, globéjas, riipintojas ar kitas asmuo, pas kurj laikinai asmuo, pas kurj laikinai iSvykstama,
iSvykstama, yra supazindintas su laikino iSvykimo i§ socialinés globos ‘ra.étu Isipareigoja lalkyt.ls o
istaigos tvarka. Prie$ iSvykstant rastu patvirtinama, kad $is asmuo laikysis jsipareigojimy Globos jstaigai. Aditink
teisés akty (tai gali bti jteisinta vidaus tvarkos taisyklése gyventojams) tinka
nustatyty jsipareigojimy socialinés globos jstaigai. Zymos apie tai yra . . .
N YL ISIpate1So)iit S0cta g 1S5 Y P yt Asmuo su negalia, kuris yra veiksnus,
uzfiksuotos asmens byloje pridedamuose dokumentuose. Lo
savo noru i§ socialinés globos
15.6. Asmuo su negalia, kuris yra veiksnus, i§ socialinés globos jstaigos i 1sta1gos | be.ndm.ome@ iSvyksta
bendruomeneg i$vyksta visam laikui socialinés globos jstaigai jsitikinus, kad v1salr(n lalkllil (siovglallnes globqsb;stalgal
Siam asmeniui bus uztikrintos tinkamos gyvenimo salygos, paslaugos 1Svlt¥ 1nus, kad slam asmentul bus
.. .. i e s ix 41k r uztikrintos tinkamos gyvenimo
bendruomengéje ar kad jis galés savarankiskai (i$ dalies savarankiskai) ..
i. IS socialinés globos jstaigos iSvykstancio asmens pra§ymas yra salygos, paslaugos bendruomenje ar
gyventl. [s S(,)C o g o ! ’ .g SVY ) p asy yr . kad jis galés savarankiskai (i$ dalies
asmens byloje. Siekiant uztikrinti socialinés pagalbos asmeniui su negalia savarankiskai) gyventi. I§ socialinés Atitinka

testinumg, socialinés globos jstaiga, likus 3 mén. iki asmens su negalia
i$vykimo i8 socialinés globos jstaigos, kreipiasi j savivaldybe¢ su praSymu
inicijuoti asmens su negalia socialinés adaptacijos (reabilitacijos)
bendruomenéje plano sudaryma. Socialinés globos istaiga aktyviai dalyvauja
savivaldybei sudarant §j plana.

15.7. Neveiksnus tam tikroje srityje ar ribotai veiksnus tam tikroje srityje
asmuo visam laikui gali iSvykti tik pas teismo paskirta globéja, ripintojg.
Socialinés globos jstaiga apie tai informuoja savivaldybe, kurioje globéjas
(ripintojas) gyvena ir savivaldybe, kurios sprendimu asmeniui buvo pradéta
teikti socialiné globa.

TAR pastaba. Neveiksniems ar ribotai veiksniems asmenims 4 priedo 15.7
papunkcio nuostatos taikomos iki Lietuvos Respublikos civilinio kodekso
nustatyta tvarka ir terminais bus perziuréti Siy asmeny atzvilgiu priimti

globos jstaigos i§vykstan¢io asmens
prasymas yra asmens byloje.

Praktikoje tokio atvejo nebuvo, bet
esant reikalui, biity laikomasi Sios
globos normos reikalavimy.

22




Eil. | Socialinés globos L L - So.cialipé.s globos namy VE?iklOS .G‘IObO.S normy
Nr. | norma Socialinés globos normos turinys ir charakteristika apibiidinimas pagal socialinés globos | jsivertinimas
normos turinj ir charakteristika
teismo sprendimai, kuriais asmenys pripaZzinti neveiksniais ar ribotai
veiksniais.
V sritis. Aplinka ir baistas
16. | Asmeniui 16.1. Socialinés globos jstaigos vieta yra nesunkiai pasiekiama visuomeniniu | Socialinés globos jstaiga yra Pagégiy | Atitinka
garantuojama transportu. Esant poreikiui, socialinés globos jstaiga uztikrina specialaus mieste ir yra nesunkiai pasiekiama
saugi, gerai transporto paslaugas priemonéms, susijusioms su asmeny socialine integracija | Visuomeniniu transportu. Esant
sutvarkyta ir i bendruomene, vykdyti. poreikiui, socialinés globos jstaiga
tinkama uztikrina specialaus transporto
socialinés globos paslaugas prierpqnérps, susijl‘l.si(.)ms
teikimo vieta bei su asmeny socialine integracija j
. bendruomeng, vykdyti.
aplinka
16.2. lﬁsmeniui uztikrinta, kad.socialinés glopo§ namy teriF?rijos, bgndrg Patalpos atitinka higienos normy, Atitinka
naudojimo patalpy, gyvenamyjy patalpy bei kity patalpy iSplanavimas ir priesgaisrinés saugos ir civilinés
irengimas atitinka socialinés globos namy paskirtj, Sio tipo statiniams saugos, darbuotojy saugos ir
galiojancias statybos projektavimo, sveikatos apsaugos ministro patvirtintas sveikatos reikalavimus.
higienos normas. Grupinio gyvenimo namy teritorija, bendro naudojimo ir Grupinio gyvenimo namy teritorija,
gyvenamosios patalpos atitinka sanitarines-higienines, darby ir priesgaisrinés | patalpos atitinka visus reikalavimus,
saugos normas ir reikalavimus bei tenkina asmeny su negalia poreikius. tenkina asmeny su negalia poreikius.
Atitinka
16.3. Asmeniui uztikrinama kiek jmanoma saugi aplinka. Socialinés globos Gyvenamosiose ir bendro
jstaigos gyvenamosiose ir bendro naudojimo patalpose yra jrengta gaisro naudojimosi patalpose jrengta gaisro
aptikimo ir signalizavimo sistema. aptikimo ir signalizavimo sistema.
16.4. Socialinés globos namai, i$skyrus specializuotus slaugos ir socialinés Pagégiy socialinés globos namuose Atitinka

globos namus, siekia, kad viename pastate gyventy ne daugiau kaip 150
suaugusiy asmeny su negalia ar senyvo amziaus asmeny, gaunanciy ilgalaike
socialing globg. Specializuotuose slaugos ir socialinés globos namuose
gyvena ne daugiau kaip 40 asmeny. Socialinés globos namai, i§skyrus
specializuotus slaugos ir socialinés globos namus, kuriuose viename pastate
gyvena daugiau kaip 150 asmeny, privalo turéti su savininko teises ir pareigas
igyvendinancia institucija suderintus priemoniy, kurias jgyvendinus bus
pasiektas (ne véliau kaip iki 2020 m. gruodzio 31 d.) minétas gyventojy

§iuo metu gyvena 38 gyventojai. Jie
paskirstyti j du korpusus (I korpuse
gyvena 18 asmeny, Il - 20 asmeny).
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Eil.
Nr.

Socialinés globos
norma

Socialinés globos normos turinys ir charakteristika

Socialinés globos namy veiklos
apibiidinimas pagal socialinés globos
normos turinj ir charakteristika

Globos normy
jsivertinimas

skaicius viename pastate, planus. Nuo 2030 mety suaugusiems asmenims su
negalia ilgalaiké socialiné globa negali biiti pradedama naujai teikti socialinés
globos namuose suaugusiems asmenims su negalia, iSskyrus specializuotus
slaugos ir socialinés globos namus. Socialinés globos namai suaugusiems
asmenims su negalia ne véliau kaip iki 2028 m. sausio 1 d. turi patvirtinti su
istaigos savininko teises ir pareigas igyvendinancia institucija suderintus
priemoniy, kurias jgyvendinus bus pasiektas reikalavimas nuo 2030 mety
nebeteikti suaugusiems asmenims su negalia ilgalaikés socialinés globos
$iuose namuose, planus.

16.5. Grupinio gyvenimo namuose viename pastate (kotedze ar atskiruose
butuose, gyvenamajame vienbuciame, dvibuc¢iame ar daugiabu¢iame name)
atskiroje teritorijoje nuo 2015 mety gyvena ne daugiau kaip 10 asmeny.
Grupinio gyvenimo namai negali biiti steigiami tame paciame zemés sklype
ar pastate su socialinés globos namais, kitais bendruomeniniais vaiky globos
namais ar grupinio gyvenimo namais (iSskyrus, kai steigiami daugiabuc¢iame
gyvenamajame name). Grupinio gyvenimo namai taip pat negali baiti
steigiami pastatuose (iSskyrus daugiabutj gyvenamajj nama), kuriuose veikia
kitos socialiniy paslaugy, sveikatos priezitiros, $vietimo ar ugdymo jstaigos.
Steigiant grupinio gyvenimo namus daugiabu¢iame gyvenamajame name,
vienoje laiptinéje negali biiti daugiau nei 2 grupinio gyvenimo namai (jei
laiptinéje yra tik du butai, grupinio gyvenimo namai gali biiti steigiami tik
viename i$ jy).

16.6. Nuo 2013 mety naujai steigiamuose socialinés globos namuose senyvo
amZiaus asmenims viename pastate gyvena ne daugiau kaip 40 asmeny.

16.7. Nuo 2016 m. liepos 1 d. asmenims su negalia (i$skyrus asmenis su
sunkia negalia, turinius proto ir (ar) psichikos negalia ar kompleksing
negalig, kuriems nustatytas 0-25 procenty darbingumo lygis ir specialusis
nuolatinés slaugos poreikis ar specialusis nuolatinés priezitiros (pagalbos)
poreikis) naujai steigiami tik grupinio gyvenimo namai.

Grupinio gyvenimo namuose gyvena
10 asmeny, Kurie jsikiir¢ adresu
Ateities g. 1, Pagégiuose. Siuo adresu
néra teikiamy jokiy kity paslaugy.

| — ame korpuse gyvena 18 asmeny,
Il — ame korpuse - 20 asmeny..

Grupinio gyvenimo namuose gyvena
10 asmeny.

Atskiry buty néra.

Atitinka

Atitinka

Atitinka
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16.8. Socialinés globos namai asmenis (i$skyrus slaugomus) gali

apgyvendinti ne socialinés globos namy teritorijoje — atskiruose butuose,

gyvenamuosiuose namuose (ne daugiau kaip 10 asmeny, viename kambaryje

ne daugiau kaip 2 asmenys). Tais atvejais, kai asmeny su negalia grupés yra

apgyvendinamos atskiruose butuose, gyvenamuosiuose namuose, kurie

prilyginami grupinio gyvenimo namams, bendro asmeny su negalia skaiciaus Atitinka

reikalavimas socialinés globos namuose netaikomas.

16.9. Grupinio gyvenimo namai bendradarbiauja su bendruomengje Grupinio gyvenimo namy )

esan¢iomis jstaigomis (dienos centrais, bendruomenés centrais, dienos gyventojams yra sudarytos galimybés

socialinés globos centrais ir kt.) ir sudaro galimybes asmenims naudotis $iy naudotis kl.tq istaigy, bendruomenés Atitinka

istaigy teikiamomis paslaugomis. paslaugomis.

16.10. Asmeniui, turin¢iam specialiyjy poreikiy, ar darbingo amziaus o )

asmeniui su negalia uztikrinta pritaikyta aplinka, reikalinga kasdieniam Asmen“!' Su negg!la s.u.daryta

gyvenimui bei paslaugoms gauti. Asmeniui uztikrintos galimybés lengvai gal_lm}_l!)e_ lengvai judéti globos namy

= S . - . teritorijoje, patalpose.

judéti socialinés globos jstaigos teritorijoje ir patalpose, saugiai naudotis

poilsio ir rekreacijos zonomis, esan¢iomis socialinés globos jstaigos

teritorijoje. Laisvam, savarankiSkam ir saugiam judéjimui uztikrinti socialinés

globos namuose jrengti vertikaliis keltuvai (lifto tipo keltuvai) ir (ar) liftai,

kurie yra pasiekiami tiesiogiai, nenaudojant jokiy papildomy priemoniy, Atitinka

iSskyrus asmenines. Grupinio gyvenimo namuose asmenys pagal galimybes

naudojasi saugiomis bendruomenés rekreacijos zonomis, sporto aikstelémis ir

pan.

16.11. Asmeniui uztikrinta galimybé greitai (neiSeinant i$ savo gyvenamojo Gyvenamuosiuose kambariuose Atitinka

kambario) iSsikviesti personalg, jeigu to reikalauja jo sveikatos buklé

jrengta personalo iSkvietimo sistema.
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17.

Asmuo naudojasi
kasdieniniam
gyvenimui
butinomis
patalpomis,
kuriose
uztikrinamas jo
privatumas ir
orumas

17.1 Asmuo gyvena socialinés globos namuose, kuriy patalpos (gyvenamuyjy
kambariy, valgyklos / valgomojo, virtuvés / virtuvélés, skirtos naudotis
paslaugy gavéjams, jy artimiesiems individualiai gaminti maista ir pan.,
asmens higienos patalpos, laisvalaikio organizavimo, ugdymo, bendro
naudojimo patalpos (laiptinés, koridoriai ir pan.) pritaikytos gyventi ir
butiniems gyventojy poreikiams tenkinti. Socialinés globos namuose
virtuveélés maistui savarankiskai gamintis turi biiti kiekviename pastato,
kuriame jrengti daugiau kaip 5 gyvenamieji kambariai, aukste,
specializuotuose slaugos ir socialinés globos namuose — kiekvienoje grupéje,
jose turi biiti buitiné technika (viryklé, Saldytuvas ir pan.), baldai (spintelés,
stalas, kédés ir pan.), irankiai, indai, viena virtuvéle gali naudotis ne daugiau
kaip 50 socialinés globos namuose socialing globa gaunanciy asmeny. Pagal
socialinés globos namy galimybes ir gyventojy pageidavimu gali biiti jrengtos
ir kitos patalpos, pvz., maldos kambarys, biblioteka-skaitykla, pirtis,
rukomasis ir kita.

17.2. Socialinés globos namai, teikiantys ilgalaike (trumpalaike) socialing
globg, turi turéti leidimg-higienos pasg, iSduotg Lietuvos Respublikos
sveikatos apsaugos ministro nustatyta tvarka.

17.3. Asmuo socialinés globos jstaigoje gyvena Siltose, gerai védinamose ir
tinkamai apSviestose patalpose, atitinkan¢iose sveikatos apsaugos ministro
patvirtinty higienos normy reikalavimus. Gyvenamosiose patalpose
papildomai yra jrengtas vietinis dirbtinis ap$vietimas.

17.4. Asmeniui jo gyvenamojoje aplinkoje kiek jmanoma yra uztikrinamas
privatumas.

17.5. Socialinés globos namuose nuo 2015 mety viename kambaryje gyvena
1-3 senyvo amziaus asmenys ar asmenys su negalia (ne daugiau kaip 4
slaugomi asmenys). Socialinés globos namuose, pradétuose statyti,
rekonstruoti po 2013 mety, gyvenamuosiuose kambariuose gyvena 1-2
asmenys. Specializuotuose slaugos ir socialinés globos namuose gyvenamoji
aplinka kuriama grupiy principu, grupéje gyvena 6—10 asmeny..

17.6. Asmeniui uztikrinta, kad asmens higienos patalpos — tualetai,
prausimosi ir (ar) maudymaosi patalpos — yra lengvai ir greitai pasiekiamos,
patogios naudotis, garantuojancios privatumg ir sauguma. Socialinés globos

Pirmame korpuse, kur gyvena 18
asmeny yra jrengta virtuvélé, antrame
korpuse $iuo metu jrengti virtuvélés
néra galimybés (dél patalpy
trikumo), yra valgomasis kur galima
pasiruosti sumustinius ar kit lengvai
pagaminamag maista.

Leidimas-higienos pasas yra i$duotas
Lietuvos Respublikos sveikatos
apsaugos ministro nustatyta tvarka.

Gyvenamosios patalpos $iltos, gerai
védinamos, atitinkanéiose sveikatos
apsaugos ministro patvirtinty
higienos normy reikalavimus.

Siekiant uZtikrinti privatuma, yra
naudojamos §irmos.

Misy jstaigoje yra 3 vienvieciai
kambariai, 8 - dvivie¢iai kambariai,
3 - triviediai, 3 - keturviediai
kambariai.

Asmens higienos patalpos yra lengvai
ir greitai pasiekiamos, patogios
naudotis, turi vidinius uZraktus.

I$ dalies atitinka

Atitinka

Atitinka

Atitinka

Atitinka

Atitinka
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istaigoje tualety, dusy, voniy plotai bei jy jrengimas ir apriipinimas higienos
reikmenimis (kiekvienas asmuo turi atskirg kabykla rankSluosciui, pastovia
vietg pasidéti higienos reikmenims ir pan.) atitinka sveikatos apsaugos
ministro patvirtinty higienos normy reikalavimus. Socialinés globos namy
planuose numatyta siekiamybé, kad nuo 2030 mety prie kiekvieno
gyvenamojo kambario biity atskiros asmens higienos patalpos. Atitinka
17.7. Po 2013 mety pradétuose statyti, rekonstruoti ar naujai steigiamuose I korpuse prie kai kuriy gyvenamyjy
socialinés globos namuose tualeto ir duso ar vonios patalpa (-os) jrengta (-os) | kambariy yra jrengti atskiri tualetai.
prie kiekvieno gyvenamojo kambario ar keliy (ne daugiau kaip 3)
gyvenamyjy kambariy (i$skyrus kambarius, kuriuose apgyvendinami sunkia
negalig turintys asmenys), specializuotuose slaugos ir socialinés globos
namuose — kiekvienoje grupéje. Atitinka
17.8. Esant asmens pageidavimui arba poreikiui, asmens gyvenamajame Ant langy yra roletai, uzuolaidos.
kambaryje sudaryta privati erdvé, atskirta $irma. Miegamuosiuose Pag_al gyventojy pageidavimus .
kambariuose ant langy yra pakabintos uzuolaidos, roletai ir pan. apruptnama SIrmomis. Alitinka
17.9. Asmeniui uztikrintos saugios ir sveikos gyvenimo salygos, socialinés Vykfﬁ'onﬁa_s ir kontroliuojamas
globos jstaigos patalpos yra tvarkingos ir §varios, pagal socialinés globos kasdieninis patalpy valymas, globos
istaigoje nustatytg tvarkg vykdomas ir kontroliuojamas kasdienis patalpy 1sta1g'os patgl;v)os Y1suomet yra
tvarkingos ir §varios.
valymas
18. | Asmens 18.1. Asmens gyvenamasis kambarys sutvarkytas jaukiai, aplinka artima Kiekvienas asmuo gyvenamajame Atitinka
gyvenamoji namy aplinkai. Kiekvienas asmuo gyvenamajame kambaryje turi $iuos kambaryje turi Siuos bitiniausius
aplinka yra kiek | batiniausius baldus: lova, spintele, kéde. Spinta, stalas gali bati keliems baldus: lova, spintelg, kedg. Spinta,
galima artimesné | asmenims. Asmuo yra patenkintas gyvenamuyjy patalpy apstatymu, jam stalas yra keliems asmenims.
namy aplinkai sudaryta galimybé turéti kambaryje savo baldy ir kity asmeniniy daikty, jei | ASmenys gali turéti kity agneniniq
tai nesudaro pavojaus jo ar kity asmeny saugumui. Tai numatyta vidaus daikty (paveiksly, laikrodZiy).
tvarkos taisyklése.
18.2. Asmeniui sudaryta galimybé saugiai laikyti savo asmeninius daiktus, jis Asmenims sudaryta galimybe .
uzsirakinti spintele. Atitinka

gali uzsirakinti savo asmenines gyvenamasias patalpas, spintg ar spintelg,
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Eil. | Socialinés globos Socialings slob s ir charakteristile Socialinés globos namy veiklos Globos normy
Nr. | norma ocialines globos normos turinys Ir charakteristika apibiidinimas pagal socialinés globos | isivertinimas
normos turinj ir charakteristika
jeigu, jvertinus jo savarankiskuma, tai nesudaro pavojaus jo ar kity asmeny
saugumui. Aditink
ItinkKa
18.3. Asmeniui jo gyvenamajame kambaryje uztikrintos salygos skaityti ar Gyvenamuosiuose kambariuose
Jo gyv Y Y] yg y y
uzsiimti kita laisvalaikio veikla, atsizvelgiant j asmens pageidavimus, asmenims sudarytos salygos uzsiimti
irengiant reikiamg ap§vietima. mégstama veikla. Atitinka
18.4. Judéjimo negalia turin¢iam asmeniui uztikrinta, kad socialinés globos Judéjimo negalia turinéiam asmeniui
istaiga iSnaudoja visas galimybes, kad gyvenamajame kambaryje langy sudaryta galimybé, kad
aukstis ir lovos vieta sudaryty galimybe stebéti aplinka pro langa sédint ar gyvenamajame kambaryje langy
gulint. aukstis ir lovos vieta sudaryty
galimybe stebéti aplinka pro langa
sédint ar gulint.
VI sritis. Personalas
19. | Socialine globg 19.1. Personalo ir globojamy asmeny skaiciaus santykis garantuoja tinkamag Globos namuose yra personalo Atitinka
teikiancio socialinés globos istaigos veiklos organizavima. Socialinés globos jstaigoje pareigybiy apras§ymai, apibiidinantys
personalo yra personalo pareigybiy apraSymai, apibiidinantys konkrecias kiekvieno konkreélz_ls klelef:l’lO globos jstaigos
struktiira yra socialinés globos jstaigos darbuotojo funkcijas. darbuotojo funkcijas.
suformuota o o o . o
atsizvelgiant j 19.2. Asmeniui uztikrinta, kad ISGP bus jgyvendinamas uztikrinant tinkama Socialing globg teikiancio personalo | Atitinka
asmenny skaitiy personalo, teikiandio paslaugas, skai¢iy atskiroms paslaugy gavéjy grupéms. skaiCius atitinka socialing globg
iy specialiuo siu’s Socialing globa uztikrinangio personalo pareigybiy skai¢ius yra ne mazesnis, | teikianCiy darbuotojy darbo laiko
poreikius ir nei reglamentuoja Socialine globa teikiangiy darbuotojy darbo laiko sanaudy | Sanaudy normatyvus.
turimg negalia normatyvai, tvirtinami socialinés apsaugos ir darbo ministro.
19.3. Uztikrinta, kad socialinés globos jstaigoje asmeniui kokybigka socialing | Socialiné globa teikiama visg para, Altitinka
globa bus teikiama visg para, numatant teisés akty reglamentuotg personalo ir | nepaZeidziant teisés akty ) o
socialing globa gaunanéiy asmeny santykj dieng ir naktj. reglamentuota -personalo I socghnq
globa gaunanciy asmeny santykj
dieng ir naktj.
Atitinka

19.4. Socialinés globos namuose yra uzfiksuota informacija apie asmenis,
kuriems reikalinga slauga visg para, bei yra sudarytas socialinés globos

Yra uzfiksuota informacija apie
asmenis, kuriems reikalinga slauga
visg parg ir sudarytas darbuotojy
slankusis darbo grafikas.
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Eil. | Socialinés globos L ) ) o Socialinés globos namy veiklos Globos normy
Nr. | norma Socialinés globos normos turinys ir charakteristika apibiidinimas pagal socialinés globos | jsivertinimas
normos turinj ir charakteristika
namuose visg parg dirbanciy darbuotojy slankusis darbo grafikas (derinant
darbg dienos ir nakties metu)

20. | Socialinés globos | 20.1. Socialinés globos jstaigos vadovo tinkamumas eiti pareigas vertinamas Globos namy direktore turi aukstaji Atitinka
jstaigoje dirba teisés akty nustatyta tvarka, jis turi aukstajj i$silavinimg (nuo 2015 m.) ir universitetinj iSsilavinimg, yra jgijusi
kvalifikuota vadybos, psichologijos, gerontologijos, slaugos organizavimo, socialinio Kaimo pletros ir viesojo
specialisty darbo Ziniy. administravimo magistro
komanda, turinti kvalifikacinj laipsnj.
tinkamas
asmenines 20.2. Socialinés globos jstaigoje dirba personalas, turintis teisés aktuose Personalas turi nustatyta reikiama Atitinka
savybes dirbti su i P - oy e : .

o nustatyta reikiamg profesinj i$silavinimg, iSklausgs mokymus, jgijes profesinj i§silavinima, licencijas
senyvo amziaus licencijas, atestacijos pazymeéjimus. veiklai vykdyti.
asmenimis ar ] o B o o Mokymuose personalas jgijo ziniy
suaugusiais 20.3. PerS(‘)nalas‘ tl'lrl’kor%ﬂll’(tlnlq situacijy ve'lldymo Ziniy ir Zino, kad 1sta1gOJe apie konflikty valdyma, Zino , kad
asmeqimis su asmeny prlverstlnl.o 1ZOllaV1.Hl0 procgdﬁros, 1nt§nsyvaus stebgj imo ka.mbarlut Globos namuose néra taikoma Atitinka
negalia irengimas, gyd.ytom nepasklrtg medlkarpentg s@lymas gyventojams ir kt. priverstinio izoliavimo, gydytojo
priverstinés priemonés asmeniui negali biti taikomos. nepaskirty medikamenty sidlymo
gyventojams.
20.4. Asmeniui uztikrinta, kad personalas savo darbe vadovaujasi zmogiskos ?erso_nvalas_savo _darbe vadovgupm Atitinka
etikos normomis ir atitinkamy profesijy etikos kodeksais. zmgglskosms et1k9s normomis ir-
atitinkamy profesijy etikos kodeksais.
Siekiama, kad asmens ir personalo
tarpusavio bendravimas rodyty Atitinka

20.5. Personalo ir asmens santykiai grindziami abipusés pagarbos, tarpusavio
supratimo ir susitarimo principais. Asmens ir personalo tarpusavio
bendravimas rodo pagarbius ir Siltus santykius. Personalas profesionaliais
veiksmais sugeba uztikrinti asmens sauguma bei orumo i$saugojima tais
atvejais, kai asmens veiksmai kelia pavojy jam paciam ir kitiems, Salia
esantiems.

pagarbius ir Siltus santykius.
Mokomasi, kad personalas uztikrinty
asmens sauguma ir oruma, kai
veiksmai kelia pavojy jam paciam ir
kitiems.

Nevertinama

29




Eil.
Nr.

Socialinés globos
norma

Socialinés globos normos turinys ir charakteristika

Socialinés globos namy veiklos
apibiidinimas pagal socialinés globos
normos turinj ir charakteristika

Globos normy
jsivertinimas

20.6. Asmeniui uztikrinta, kad savanoriy teikiamos paslaugos yra kokybiskos.

specialisty ir tai yra uzfiksuota socialinés globos jstaigos dokumentuose.

20.7. Asmeniui uztikrinta, kad priimdama darbuotojus ar telkdama j pagalba
savanorius, socialinés globos jstaigos administracija jsitikins jy tinkamumu
dirbti su senyvo amziaus asmenimis, suaugusiais asmenimis su negalia (tarp
ju ir turinciais sunkia negalig) (yra jvertintos asmeninés bei moralinés
savybés, vertybinés nuostatos, susijusios su poziliriu j senyvo amziaus ar
nejgaly asmenj).

20.8. Socialinés globos jstaigoje yra socialinés globos jstaigos administracijos
patvirtintas Savanoriy priémimo j socialinés globos jstaiga tvarkos aprasas
bei kiti savanorisko darbo atlikima reglamentuojantys dokumentai (jei
socialinés globos jstaigoje dirba savanoriai).

20.9. Asmens problemoms kompleksiskai spresti socialinés globos jstaiga
uztikrina komandinj personalo darbg ir tarpinstitucinj bendradarbiavima.
Asmeniui uZztikrinta, kad socialinés globos istaiga bendradarbiauja su asmens
sveikatos priezifiros, §vietimo, teisésaugos ir kitomis institucijomis.
Socialinés globos jstaigoje dirbantys darbuotojai turi komandinio darbo
organizavimo ziniy, gali apibiidinti socialinés globos istaigoje taikomus
komandinio darbo principus, taip pat tarpinstitucinio bendradarbiavimo
principus, naudojamus priimant sprendimus, susijusius su visapusisky asmens
socialinés globos poreikiy tenkinimu.

20.10. Socialinés globos jstaiga garantuoja, kad personalas uztikrins
informacijos apie asmenj, jo globéja, riipintoja, Seimos narius ar artimuosius
giminai¢ius konfidencialuma.

20.11. Socialinés globos jstaigos administracija uztikrina priemoniy, susijusiy
su saugiy ir sveiky darbo sglygy personalui sudarymu, taikyma ir tai yra
uzfiksuota socialinés globos jstaigos dokumentuose

Savanoriai paslaugy neteikia.

Savanoriai paslaugy neteikia.

Savanoriai paslaugy neteikia.

Uztikrinamas komandinis personalo
darbas, vykdomas
tarpinstitucinis bendradarbiavimas.

Visi darbuotojai yra pasirase
konfidencialumo pasizadéjimus.

Socialinés globos jstaigos
administracija uztikrina priemoniy,
susijusiy su saugiy ir sveiky darbo

Nevertinama

Nevertinama

Atitinka

Atitinka

Atitinka
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Eil. | Socialinés globos Lo . . o Socialinés globos namy veiklos Globos normy
Nr. | norma Socialinés globos normos turinys ir charakteristika apibudinimas pagal socialinés globos | jsivertinimas
normos turinj ir charakteristika
salygy personalui sudaryma ir
taikyma.
VI sritis. Valdymas ir administravimas
21. | Socialinés globos | 21.1. Socialinés globos jstaiga yra jregistruota Juridiniy asmeny registre ir Socialinés globos jstaiga yra Atitinka

Istaiga turi visus
reikalingus ir
teisés aktuose
nustatytus
dokumentus

turi visus jstaigos steigimg ir veikla reglamentuojancius dokumentus:

21.1.1. visuomenés sveikatos centro iSduota leidima-higienos pasa (iSskyrus
grupinio gyvenimo namus);

21.1.2. socialinés globos istaigos nuostatus (jstatus);
21.1.3. metinj socialinés globos jstaigos veiklos plana;
21.1.4. teikiamy paslaugy sarasa, patvirtintg paslaugos kaing (-as);

21.1.5. socialinés globos jstaigos pareigybiy sarasa, darbuotojy darbo
apskaitos dokumentus (darbo grafikus, darbo apskaitos Ziniara$¢ius),
darbuotojy darbo sutartis ar sutartis su juridiniais ar fiziniais asmenimis, kai
paslaugos organizuojamos pasitelkiant juridinius ar fizinius asmenis;

21.1.6. metine ataskaita;

21.1.7. vidaus tvarkos taisykles darbuotojams (apibrézianéias darbuotojy
teises ir pareigas);

21.1.8. vidaus tvarkos taisykles gyventojams (gyvenimo ir elgesio normos,
teisés, pareigos, laikino ar visisSko iSvykimo tvarka ir pan.), parengtas
gyventojams suprantama kalba ir forma;

21.1.9. personalo pareigybiy apraSus;
21.1.10. darbuotojy atestacijos ir kvalifikacijos tobulinimo planus;

21.1.11. socialinés globos namy tarybos nuostatus (iSskyrus grupinio
gyvenimo namus);

iregistruota Juridiniy asmeny registre
ir turi visus jstaigos steigima ir veikla
reglamentuojancius dokumentus.
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Eil.
Nr.

Socialinés globos
norma

Socialinés globos normos turinys ir charakteristika

Socialinés globos namy veiklos
apibiidinimas pagal socialinés globos
normos turinj ir charakteristika

Globos normy
jsivertinimas

21.1.12. gyventojy pinigy, turto, dokumenty apskaitos, naudojimo ir
saugojimo tvarkos aprasa;

21.1.13. asmeny bylas (asmens byla gali buti iSskirstoma j atskiras

bylas (pvz., socialinio darbo, asmens sveikatos prieZitiros), tokiu atveju byla
turi turéti apyrasa, kuriame nurodoma, kas atsakingas uz atskiry bylos daliy
tvarkyma);

21.1.14. ISGP ir kitus su asmens socialinés globos skyrimu, teikimu
susijusius dokumentus (ar jy kopijas);

21.1.15. skundy ir pra§ymy registracijos zurnalg;

21.1.16. neigiamo pobiidzio jvykiy ir jy pasekmiy asmeniui registracijos
zurnala;

21.1.17. socialinés globos atitikties socialinés globos normoms vertinimo

(isivertinimo) i§vadas;

21.1.18. socialinés globos jstaigos savanorisko darbo funkcijy atlikima
reglamentuojancius dokumentus (jei socialinés globos jstaigoje dirba
savanoriai);

21.1.19. licencija teikti socialing globa (nuo 2015 m.) ir kitas teisés akty
nustatytas licencijas bei leidimus;

21.1.20. licencijas teikti slaugos, reabilitacijos paslaugas (kineziterapijos,
masazo ir pan.), jei asmenims yra teikiamos Sios paslaugos;

21.1.21. kitus reikalingus dokumentus.

21.2. Asmeniui uztikrintas tvarkingas su asmeniu susijusios informacijos ir
dokumenty kaupimas jo byloje bei joje esancios informacijos
konfidencialumas. Socialinés globos jstaigoje tiesiogiai su senyvo amziaus
asmeniu ar su darbingo amziaus asmeniu su negalia (tarp jy ir su sunkig

Asmeniui uztikrintas tvarkingas su
asmeniu susijusios informacijos ir
dokumenty kaupimas jo byloje bei
joje esancios informacijos

Atitinka

Atitinka
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Eil. | Socialinés globos L o o Socialinés globos namy veiklos Globos normy
Nr. | norma Socialinés globos normos turinys ir charakteristika apibiidinimas pagal socialinés globos | jsivertinimas
normos turinj ir charakteristika
negalia turin¢iu ) dirbantys darbuotojai informacijos konfidencialumo konfidencialumas. Kiekvienas
uztikrinimg yra patvirtine rastiSkais pasizadéjimais. darbuotojas pasirases
o L o ) . konfidencialumo pasizadéjima.
21.3. Asme‘nu, bylos ir k%tl s'u'soc1a11nes globos jstaigos Velklg S}l.S}]Q o Asmeny bylos ir kiti su socialinés Aditinka
dokume.ntal‘ yra saugomi te‘lse's akty pugafyta tvark.a. Asm'emul i$ s901a11pes globos jstaigos veikla susije
globos. istaigos 1§vykst.ant.1.k1ta, socglmes globos 1sta1gq,.1nfor1.1.1ac1ja apie dokumentai yra jstaigos yra saugomi
asmenj .(asmens byla ir kl.tl Su asmeniu susijg quurpegtap (k(.)pl.] 0s, teisés akty nustatyta tvarka.
nuorasai)) yra perduodami tai socialinés globos istaigai, j kurig asmuo
i8vyksta.
21.4. Istaiga Socialiniy paslaugy prieZifiros departamento prie Socialinés Istaiga atitiktif:s_socialinés glOPQS
apsaugos ir darbo ministerijos darbuotojy atlickamo jstaigos atitikties ngrmoms vertlnl.mo. metu patelkla
socialinés globos normoms vertinimo vietoje metu pateikia visus Socialiniy visus praSomus jstaigos veiklos
paslaugy prieZiiiros departamento prie Socialinés apsaugos ir darbo dokumentus.
ministerijos praSsomus jstaigos veiklos dokumentus.
22. | Socialinés globos | 22.1. Personalui sudaryta profesinj tobuléjima motyvuojanti aplinka ir Yra sudaryti kvalifikacijos Atitinka
jstaigoje galimybés tobulinti profesing kvalifikacija. Socialinés globos jstaigoje yra tobulinimo planai.
palaikoma ir sudaryti kvalifikacijos tobulinimo planai ir grafikai.
skatinama . . .. . o o Atitinka
personalo 22.2. Personalas nuolat tobulina savo kvalifikacija, dalyvaudamas darbuotojy | Socialing globa teikiantis personalas
nuolatinio kvalifikacijos tobulinimo programose, jgyja naujy ziniy, reikalingy darbe. savo kvalifikacijg tobulina pagal
tobuléjimo bei Kiekvienas socialinés globos jstaigoje senyvo amziaus asmeniui ar darbingo teisés aktuose jteisintus kvalifikacijos
kokybés siekimo amzZiaus asmeniui su negalia (tarp jy ir sunkig negalia turin¢iam) socialing tobulinimo reikalavimus.
aplinka globa teikiantis darbuotojas teisés akty nustatyta tvarka dalyvauja
kvalifikacijos tobulinimo kursuose. Socialing globg teikiantiems
darbuotojams, sveikatos prieziliros specialistams, kitiems specialistams
sudaryta galimybé tobulinti savo kvalifikacijg pagal teisés aktuose jteisintus
kvalifikacijos tobulinimo reikalavimus. Socialinés globos jstaiga individualios
priezitros personalui uztikrina galimybe dalyvauti jzanginiuose mokymuose. Atitinka

22.3. Personalui periodiskai suteikiamos Zinios saugos ir sveikatos darbe
klausimais. Socialinés globos jstaiga yra sudariusi sveikas ir saugias darbo
salygas bei apriipinusi personalg blitiniausiomis priemonémis, reikalingomis

Visiems darbuotojams periodiskai
suteikiamos Zinios apie saugg ir
sveikata darbe, visi yra apriipinti
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Eil. | Socialinés globos e . . . So.cialipé.s globos naml'}. VE?iklOS .G.IObO.S I}Ofmuz
Nr. | norma Socialinés globos normos turinys ir charakteristika apibadinimas pagal socialinés globos | jsivertinimas
normos turinj ir charakteristika
teikti paslaugas asmenims, turintiems specialiyjy poreikiy, ar asmenims su specialiais drabuziais ir darbo
negalia (tarp jy ir turintiems sunkia negalia). priemonémis, AAP priemonémis. .
Atitinka
Nuolat ieskoma efektyviy pagalbos
22.4. Skatinamos socialinés globos jstaigoje dirbanéiy darbuotojy iniciatyvos | PUdu ir formy asmens problemoms
tobulinti komandinj darba, ieskant efektyviy pagalbos biidy ir formy asmens | SPresti> dirbama komandinio darbo
problemoms spresti. metodu. Atitinka
22.5. Asmeniui teikiamy paslaugy kokybe garantuoja personalui teikiama Vykdo administracija.
reguliari ir kokybiska socialinés globos namuose dirbanciy kolegy, kity
specialisty pagalba. Socialinés globos jstaigoje yra numatyta su asmeniu
dirbanciy darbuotojy supervizijos vykdymo tvarka, taip pat paskirti asmenys, .
atsakingi uz profesinés pagalbos kolegoms organizavima. Alitinka
e o .. o Globos namai pasirengg savo veiklos
22.6. Asmeniui uztikrinta socialinés globos kokybé ir socialinés globos normy | . . . . svkles. tvark
laikymasis, socialinés globos jstaigai nuolat teisés akty nustatyta tvarka i{sllver.t Inimo taisykles, &
) S ausimyna.
atliekant socialinés globos atitikties socialinés globos normoms jsivertinima.
Socialinés globos jstaiga turi pasirengusi savo veiklos jsivertinimo taisykles, Atitinka
tvarka, klausimynus.
22.7. Asmuo, jo globéjas, riipintojas, Seimos nariai ar artimieji giminaiciai turi | ASmuo, jo glob¢jas, ripintojas,
galimybe susipazinti su socialinés globos atitikties socialinés globos Seimos nariai ar artimieji giminaiciai
normoms vertinimo i§vadomis ir rekomendacijomis, kurias pateikia turi galimybe susipazinti su
Socialiniy paslaugy priezitiros departamentas prie Socialinés apsaugos ir socialines globos atitikties socialines
darbo ministerijos (toliau — Departamentas). Socialinés globos jstaigoje yra globos normoms vertinimo isvadomis | Atitinka
paskirtas asmuo, atsakingas uz suinteresuoty asmeny supazindinimg su ir rekomendacijomis internetiniame
socialinés globos atitikties socialinés globos normoms vertinimo puslapyje www.psgn. It
(isivertinimo) i§vadomis.
Globos namy veiklos planas
22.8. Socialinés globos jstaigoje nagrin¢jami socialinés globos atitikties sudaromas atsizvelgiant j socialinés
socialinés globos normoms vertinimo (jsivertinimo) rezultatai ir remiantis jais | globos normy jsivertinimo rezultatus. Atitinka

nustatomi socialinés globos jstaigos veiklos tobulinimo prioritetai bei
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Eil. | Socialinés globos L o o Socialinés globos namy veiklos Globos normy
Nr. | norma Socialinés globos normos turinys ir charakteristika apibiidinimas pagal socialinés globos | jsivertinimas
normos turinj ir charakteristika
sudaromi atitinkamos srities veiklos pagerinimo konkreciy priemoniy planai Socialinés globos jstaigoje yra
(numatant konkreéius terminus ir vykdytojus). reguliariai organizuojami personalo
o o o . pasitarimai, susirinkimai.
22.9. Socialinés globos jstaigoje yra reguliariai organizuojami personalo
pasitarimai, seminarai ir kiti uzsiémimai, kurie fiksuojami socialinés globos
istaigos veiklos dokumentuose
23. | Vyrauja 23.1. Asmeniui, jo globéjui, ripintojui, Seimos nariams ar artimiesiems Globos namuose yra skundy, Atitinka
geranoriska ir giminai¢iams ir socialinés globos jstaigos personalui sudarytos salygos prasymy, pageidavimy pateikimo ir
konstruktyvi kreiptis i socialinés globos jstaigos administracija dél iskilusiy problemy. nagrinéjimo tvarka.
reakcija | Socialinés globos jstaigoje yra uzfiksuoti asmens ar jo globéjo, riipintojo,
skundus ir Seimos nariy ar artimyjy giminaiéiy pasitilymai, skundai, uZtikrinama
pageidavimus, operatyvi socialinés globos jstaigos darbuotojy reakcija i juos ir pagal
asmuo gali socialinés globos istaigoje numatyta procediirg bei teisés akty nustatyta
pareiksti savo tvarka laiku pateikti atsakymai.
nuomong dél o T Atitinka
socialinés globos 23.2. Somahpes g'loE)'o‘s namuose §udarytos squgos Ve'l'kt'l s9mahpe§ globos Globos namuose sudaryta ir aktyviai
istaigos veiklos namy tarybal, galinciai telktll pasu'llyn.lus admgnstracgau dfel §001a11nes globos veikia globos namy Darbo taryba.
namy veiklos. | tarybos pateiktus pagristus pasitilymus socialinés globos
namy administracija atsizvelgia organizuodama socialinés globos namy
veikla, Atitinka
23.3. Asmeniui garantuota, kad socialinés globos jstaigos valdymas ir Glot?o_s hamy valdymas ir )
administravimas yra nuolat tobulinamas, reguliariai apsvarstant socialinés administravimas nuolat tobulinamas,
globos jstaigai aktualiy teisés akty pasikeitimus, naujus gerosios praktikos sva?sto.rpi a%(tualﬁs teises akty
pavyzdzius pasikeitimai.
24. | Socialinés globos | 24.1. Socialinés globos jstaiga rengia ir reguliariai atnaujina informacinj Globos namai nuolat atnaujina Atitinka

jstaigos veikla
grindziama
skaidrumo,
atskaitomybés,

biuleten;j (internetinj puslapj), kuriame pateikiama informacija apie socialinés
globos jstaiga, teikiamas paslaugas, personala, socialinés globos kainas,
laisvas vietas ir kita.

24.2. Socialiné globa organizuojama vadovaujantis socialinés globos jstaigos
metiniu veiklos planu. Metiniuose planuose numatytos praéjusiais metais

internetinj puslapj www.psgn.lt. Taip
pat visa savo veikla nuolat viesina

socialiniame tinkle Facebook (yra
sukurtos dvi paskyros, atskirai pagal
korpusus).
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Eil. | Socialinés globos L o o Socialinés globos namy veiklos Globos normy
Nr. | norma Socialinés globos normos turinys ir charakteristika apibiidinimas pagal socialinés globos | jsivertinimas
normos turinj ir charakteristika
informuotumo vertinant (jsivertinant) socialinés globos atitiktj nustatytiems triikumams Socialiné globa organizuojama Atitinka
principais Salinti suplanuotos priemonés. vadovaujantis globos jstaigos metiniu
. . o . o veiklos planu.
24 3. Siekdama teikti efektyvias ir kokybiskas paslaugas, socialinés globos
jstaiga bendradarbiauja su Departamentu bei kitomis kontrolés institucijomis. | Vyksta nuolatinis tarpinstitucinis
Socialinés globos jstaigos personalas yra susipaZings su Departamento bendradarbiavimas su Departamentu, | Atitinka
pateiktomis iSvadomis dél socialinés globos atitikties socialinés globos kitomis kontrolés institucijomis.
normoms ir gali apibidinti socialinés globos jstaigos stiprybes bei silpnybes.
o o . ] L Praktikoje tokio jvykio nebuvo. Jei
24.4. $.001a11nes globos 1stalga', gavusi i pepanarpvento %nforma’(?qu apie taip jvykty, bty laikomasi §ios
Flce.ncu.os §ustabdymal, panaikinimg ar atsisakymg iSduoti licencija, privalo globos normy reikalavimo.
imtis visy jmanomy priemoniy, kad teisés akty nustatyta tvarka bty
uztikrintas socialinés globos testinumas asmeniui kitoje socialinés globos
istaigoje (kartu su savivaldybe, priémusia sprendimg skirti asmeniui socialing
globg, pasirengia individualy paslaugy testinumo asmeniui uztikrinimo
plang). Pagégiy savivaldybés administracijos | Atitinka
24.5. Socialinés globos istaigos administracija palaiko nuolatinj rysj su sprendimu visiems gyventojams
savivaldybemis, kuriy teritorijoje veikia jstaigos ir kuriy sprendimu asmenims | t¢ikiama socialiné globa. GGN
buvo pradéta teikti socialiné globa. gyventojai yra ir i§ kity savivaldybiy,
su kuriomis nuolat
bendradarbiaujama. Atitinka
24.6. S.OCi'aliI'léS globos jstg'iga teisc'és'aktq HL'IS‘['E?‘[}Tt?l tvgrka u.itik.rina%.metiniq Globos namai teisés akty nustatyta
ataskaity ir kitos informacijos pateikima steigéjui ir kitoms institucijoms. tvarka utikrina metiniy ataskaity ir
kitos informacijos pateikima steigéjui
ir kitoms institucijoms. Atitinka

24.7. Socialinés globos jstaiga teisés akty nustatyta tvarka laiku teikia
informacijg apie savo veikla Lietuvos statistikos departamentui

Globos namai teisés akty nustatyta
tvarka laiku teikia informacija apie
savo veikla Lietuvos statistikos
departamentui.
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